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(N Vontobel druckt auf 100 % Recyclingpapier:
Die Herstellung von Recyclingpapier ver-
braucht rund 1.5 Mal weniger Energie und
2.5 Mal weniger Wasser als die Produktion
von Papier aus Frischfasern. Ausserdem
verringert Recyclingpapier die Treibhausgas-
emissionen um tber 20%. Die verbleibenden
Emissionen kompensieren wir Giber
verschiedene CO,-Projekte weltweit.

Weitere Informationen:
vontobel.com/nachhaltigkeit

Das Titelbild ist das Siegerfoto eines internen Wettbe-
werbs zur Gestaltung der Titelseite des Nachhaltigkeits-
berichts. Insgesamt haben die Mitarbeitenden 45 Motive
eingereicht. Dazu die Jury: «Nachhaltige Entwicklung ist
ein Weg, mitunter ein langer. Fiir diesen Weg brauchen wir
Geduld und meistens viel Zeit. Wer sich fir diesen Weg
entscheidet gewinnt aber auch neue Perspektiven. Uber
die Jahre sind an dieser Strasse nicht einfach nur <alte
Baume> gewachsen, sondern es entstand ein neues, ein-
zigartiges Okosystem, das uns mit seiner Schonheit faszi-
niert. Und das kann nachhaltige Entwicklung bewirken: Mit
Geduld und Ausdauer etwas Neues und Einzigartiges zu
schaffen. All diese Aspekte verkorpert das Bild <The Dark
Hedges» von allen Einsendungen am besten.»


http://vontobel.com/nachhaltigkeit
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Vorwort

Vontobel ist der drittgrosste Anbieter
von nachhaltigen Investments in der
Schweiz

Gemass der «Schweizer Marktstudie Nachhaltige Anlagen
2019» von Swiss Sustainable Finance (SSF) waren per 31.
Dezember 2018 insgesamt 716,6 Milliarden CHF nachhal-
tig angelegt. Bereits seit den 1990er-Jahren profitieren
unsere Kunden von einem breiten Angebot nachhaltiger
Anlageldsungen — damit gehdren wir zu den Pionieren in
diesem Bereich, was die SSF-Marktstudie 2019 bestatigt
hat: Mit einem Marktanteil von 8.7 % ist Vontobel der dritt-
grosste Anbieter von nachhaltigen Investments in der
Schweiz.

Der Markt fir nachhaltige Anlagen ist 2018 in der Schweiz
gegenlber dem Vorjahr um 83% gewachsen. In Europa
betrug die durchschnittliche jahrliche Wachstumsrate von
nachhaltig verwalteten Geldern 2014-2018 6%. Vontobel
geht davon aus, dass die Nachfrage nach nachhaltigen
Anlageldsungen weiter steigt, unter anderem aufgrund
des «Aktionsplans zur Finanzierung eines nachhaltigen
Wachstums» der EU. Der Aktionsplan wird daftr sorgen,
dass nachhaltiges Investieren noch stérker in den Fokus
der Anleger riickt. Vontobel hat sich zum Ziel gesetzt, den
Wachstumspfad weiter fortzusetzen und hier eine fih-
rende Rolle einzunehmen. Ausserdem haben wir 2019 ein
Projektteam zusammengestellt, welches die Umsetzung
des Aktionsplans bei Vontobel sicherstellen wird.

Vontobel konnte im vergangenen Jahr das bereits Uber-
durchschnittlich gute Rating der «Prinzipien fur Verant-
wortliches Investieren» (PRI) fir unsere nachhaltigen
Investmentstrategien weiter verbessern: Im Reporting
2019 lag Vontobel bei allen sieben bewerteten Modulen
Uber dem Benchmark (2018: sechs von sieben Modulen
tber dem Benchmark). Vontobel gehort seit 2010 zu den
Unterzeichnern von PRI. Die Initiative der Vereinten Natio-
nen zahlt weltweit tber 2’800 Unterzeichnerfirmen vor
allem aus der Finanzwelt.

Auf unserem Webportal «derinet» kénnen Anleger neu
Vontobel-Zertifikate erwerben, deren Basiswerte einer
Nachhaltigkeitsanalyse unterzogen wurden. Bei Zertifika-
ten auf Aktien untersucht Vontobel zunachst jeden Basis-
wert auf Standardausschlusskriterien. In einem zweiten
Schritt bewerten wir Branchen und Unternehmen nach
Nachhaltigkeitskriterien und treffen eine finale Auswahl.
Bei einem Produkt mit mehreren Basiswerten missen sich
alle als nachhaltig qualifizieren. Solche Produkte erhalten
ein ESG-Logo und lassen sich Uber ein neues Filterkrite-
rium einfach finden.

Im Jahr 2019 haben wir ausserdem verschiedene interne
und externe Roadshows organisiert. Flir unsere deutschen
Kunden haben wir Anldsse zum Thema Nachhaltigkeit bei
Vontobel durchgefihrt und ihnen dabei auch unsere
genannte Zertifikate-Ldsung préasentiert. An den neuen
Vontobel-Standorten haben wir ausserdem interne Schu-
lungen zu den Themen «Unternehmerische Verantwor-
tung und nachhaltiges Investieren» abgehalten.

Als weiteren Meilenstein haben wir dieses Jahr eine
geschaftsfeldibergreifende  «Sustainable Investment
Policy» erstellt. Damit haben wir unsere seit Langem
bestehenden nachhaltigen Investmentansatze mit einer
Weisung formalisiert. Zudem haben wir, basierend auf den
Empfehlungen der «Task Force on Climate-related Finan-
cial Disclosures» (TCFD), mit einer Szenarioanalyse fur
Vontobel begonnen. In einem Pilotprojekt haben wir ver-
schiedene Modellportfolios analysiert. Aus dieser Analyse
mochten wir erste Chancen und Risiken des Klimawandels
fur unsere Geschaftsaktivitdten und allféllige Handlungs-
empfehlungen ableiten. Zudem werden wir anhand der
Ergebnisse Uber das weitere Vorgehen fir unser Unter-
nehmen entscheiden.

Auf www.vontobel.com/verantwortung informieren wir Sie
aktuell Uber unsere Projekte und Aktivitaten.

%Lw%

Dr. Zeno Staub, CEO Vontobel

Signatory of:
| Principles for
[ 1] Responsible
EEE Investment

Uberdurchschnittliches PRI-Rating
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Nachhaltiges Investieren

Produktportfolio

103-1 Erlauterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Vontobel ist wertorientiertem und langfristigem Handeln
und Investieren seit Generationen verpflichtet. Seit den
1990er-Jahren profitieren unsere Kunden von einem brei-
ten Angebot nachhaltiger Anlageldsungen - damit
gehdren wir zu den Pionieren in diesem Bereich. Fir uns
als Vermogensverwalter ist die Berlicksichtigung von
Umwelt-, Sozial- und Governance-Themen (Environmen-
tal, Social, Governance — ESG) im Anlagegeschaft ein zen-
trales Element einer umfassenden Nachhaltigkeitsstrate-
gie,dadielntegrationvonNachhaltigkeitindasProdukt-und
Dienstleistungsportfolio flr die Férderung einer nachhalti-
gen Entwicklung ein sehr wirksamer Hebel ist.

Alle drei Geschaftsfelder (Wealth Management, Asset
Management, Investment Banking) bieten nachhaltige
Anlageldsungen und Beratung an und arbeiten bei diesem
Thema eng zusammen. Unsere Kunden sollen sowohl
finanziellen Erfolg erzielen als auch einen Beitrag zu einer
nachhaltigen Entwicklung leisten konnen. Dabei kénnen
sie Investmentthemen wahlen, die ihren personlichen
Wertvorstellungen und Anlagezielen entsprechen.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Keine Investitionen in kontroverse Waffen

Alle unsere Investitionen missen gewisse Mindestanfor-
derungen erflillen. Streubomben und Landminen sind
durch internationale Konventionen geéachtet. Vor diesem
Hintergrund hat Vontobel bereits 2011 gruppenweite
Richtlinien verabschiedet, die Investments in Hersteller
von Streubomben und Landminen verbieten. Stringente
Prozesse stellen sicher, dass in Fonds, diskretionaren
Mandaten und Investitionsempfehlungen keine Hersteller
solcher Waffen enthalten sind.

Unsere Richtlinien zu Streubomben und Landminen finden
Sie hier: www.vontobel.com/grundsaetze-richtlinien.

Wealth Management

Unsere jlingste ESG-Studie «Mit ESG positive Verande-
rungen vorantreiben» haben wir im September 2019 in
Zusammenarbeit mit Longitude (einem Unternehmen der
Financial Times Group) veroffentlicht. Fir die Studie wur-
den Uber 4600 Personen aus 14 Landern auf drei Konti-
nenten zum Thema nachhaltiges Investieren befragt. Die
Ergebnisse haben gezeigt, dass bei Anlegern Wissenslu-
cken und ein grosses ungenutztes Potenzial bei nachhalti-
gem Investieren bestehen: 59% der Befragten wissen
nicht, dass ein ESG-Ansatz in Bezug auf Sparen und Anle-
gen Uberhaupt moglich ist. 65% glauben, dass ethische

Unternehmen bessere Renditen erzielen werden. Des Wei-
teren wiinschen sich 49% der Befragten mehr Unterstit-
zung und Beratung von ihren Finanzdienstleistern zum
Thema Nachhaltigkeit. Um das Thema Nachhaltigkeit bzw.
ESG bei unseren Kundenberatern starker zu verankern,
hat Vontobel Wealth Management im ersten Halbjahr 2019
eine interne Roadshow durchgefiihrt und unseren Nach-
haltigkeitsansatz und die entsprechenden Anlagelésun-
gen an den verschiedenen Standorten detailliert prasen-
tiert. Auch das Thema unternehmerische Verantwortung
bei Vontobel haben wir den Kundenberatern bei dieser
Gelegenheit ndhergebracht.

— Anlagelésungen

In der Vermdgensverwaltung und in der Anlageberatung
bieten wir nachhaltige Lésungen an, welche auf die
Bedurfnisse unserer Privatkunden ausgerichtet sind.

In der Vermdgensverwaltung sind zwei dedizierte nach-
haltige Mandate Teil unserer Produktpalette. Bei der ers-
ten Mandatslosung handelt es sich um ein sogenanntes
Multi Asset-Mandat, eine Standardldsung basierend auf
von Vontobel vorgegebenen nachhaltigen Anlagestrate-
gien. Die Mandatslésung investiert gemass Nachhaltig-
keitskriterien Uber Kollektivanlagen (Fonds und Zertifi-
kate) in die Anlageklassen Liquiditat, Anleihen und Aktien
und ist Uber verschiedene ESG-Ansatze hinweg diversifi-
ziert. Das Mandat baut auf einer soliden und langfristig
ausgerichteten, strategischen Vermogensallokation als
robustes Fundament auf. Darlber hinaus setzen wir auf
sogenannte «High Conviction»-Themen, das heisst auf
nachhaltige Anlagethemen mit hoher Uberzeugungskraft
(wie beispielsweise «Saubere Technologien», «Wasser»
und «Gesunde Lebensweise»). Bei der zweiten Mandats-
|[6sung handelt es sich um ein individuelles Mandat gemass
den Vorgaben des Kunden hinsichtlich Nachhaltigkeitskri-
terien, Anlagestrategie und Einsatz von Finanzinstrumen-
ten. Ein spezialisiertes Portfolio-Management-Team ist flr
die Verwaltung der Mandate verantwortlich. In einem per-
sonlichen Gesprach mit den Kunden erértern unsere Bera-
ter zusammen mit Nachhaltigkeitsexperten regelméassig
die Entwicklung des Portfolios beztiglich finanzieller Ren-
dite und positiver 6kologischer und sozialer Wirkung.

In der Anlageberatung haben unsere Kunden die Mdglich-
keit, in Aktien, Anleihen oder Kollektivanlagen zu investie-
ren, welche dem Nachhaltigkeitsansatz von Vontobel
Wealth Management entsprechen und unsere Priméar- und
Sekundar-Researchanbieter sowie unser hauseigenes
Fondsresearch zum Kauf empfohlen haben. Zudem kon-
nen unsere Kundenberater Gber ein webbasiertes Tool das
Anlageuniversum nach nachhaltigen Titeln in Kombination
mit der Empfehlungsliste geméass fundamentaler Analyse
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filtern. Dies erlaubt die effiziente Zusammenstellung nach-
haltiger Portfolios sowie eine angemessene Beratung
unserer Kunden beztiglich nachhaltiger Titel.

Im Vorsorgebereich geben wir unseren Kunden die Mog-
lichkeit, Uber Kooperationspartner in Anlagefonds zu
investieren, welche die Ziele des Kapitalerhalts und der
Kapitalmehrung mit ethischen, 6kologischen und sozialen
Aspekten verbinden.

Im Sommer 2019 hat Vontobel Wealth Management basie-
rend auf unserem Megatrend «Nachhaltige Wertschop-
fung» zwei aktiv verwaltete Zertifikate ohne Laufzeitbe-
schrankung lanciert. Das erste deckt das Thema Wasser
ab. Esinvestiert in Unternehmen, die mit nachhaltigen Pro-
dukten und Dienstleistungen die globalen Probleme wie
Wasserknappheit und Wasserverschmutzung minimieren
oder |6sen. Dadurch erzielen diese einen positiven 6kolo-
gischen und sozialen Impact. Das zweite Zertifikat widmet
sich der Diversitéat als Treiber von Innovation und Soliditat
des Unternehmens und investiert in Firmen, die Diversitat
umsetzen bezlglich Gleichstellung von Frauen und
Mannern (insbesondere im Verwaltungsrat und in der
Geschaftsleitung), Nationalitdten und Generationen. Die
Grundlage der Titelselektion fur beide Produkte bilden die
Fundamentalanalyse des Vontobel Research flir Schwei-
zer Aktien, das «Vontobel Global Quality Achievers Model»
und das Research externer Anbieter. Die Analyse der ESG-
Faktoren basiert auf dem hauseigenen ESG-Research des
Vontobel Asset Management und dem Research externer
Anbieter wie Sustainalytics. Der Fokus der ESG-Filterkri-
terien liegt darauf, bestehende und potenzielle ESG-Risi-
ken und Kontroversen zu minimieren, sowie auf Kriterien,
welche auf eine positive 6kologische und soziale Wirkung
abzielen.

— Anlagekommunikation

2019 haben wir unsere Prasenz Gber Kommunikationska-
nale wie Internet, soziale Medien, Zeitungen und Magazine
weiter verstarkt, um unsere Kunden Uber das Thema Nach-
haltigkeit zu informieren.

Im Rahmen unserer Anlassreihe «Insights & Trends» in der
Schweiz und in Deutschland haben wir fir 2019 neben
dem aktuellen Marktausblick nachhaltiges Investieren bei
Vontobel als zentrales Thema gewahlt. Dies hat einen
lebendigen Austausch mit den Kunden ausgeldst und ist
auf positive Resonanz gestossen.

In den «Wealth Management Expert Circle Sustainable
Investing», in dem ein regelmassiger Austausch zu Nach-
haltigkeitsthemen zum Ausbau der Dienstleistungen fur
unsere Kunden stattfindet, haben wir 2019 Mitglieder aus

unseren neuen Standorten aufgenommen. Mit der Diskus-
sion neuer Entwicklungen rund um das Thema Nachhaltig-
keit soll das Gremium den Wissenstransfer innerhalb der
Organisation sicherstellen und die Grundlage dafiur schaf-
fen, dass das Thema in unserer Kundenkommunikation
eine zentrale Rolle einnimmt.

— Schulungen

Die Ubernahme von Notenstein La Roche 2018 haben wir
zum Anlass genommen, intensiv und zielgerichtet in die
Aus- und Weiterbildung unserer Kundenberater zu inves-
tieren. Im Jahr 2019 haben rund 150 Personen das
Vontobel Curriculum fir Kundenberater abgeschlossen.
Dieser speziell fir Vontobel Wealth Management entwi-
ckelte Lehrgang umfasst vier Tage Prasenzschulungen
sowie rund 25 Stunden Online-Training zu den Themen
Finanzen, Regulierung und Beratungskompetenzen. Ein
wesentlicher Bestandeteil sind die Vermittlung von Wissen
zu nachhaltigem Investieren und ein Ausbau des Ver-
standnisses dieses Themenbereichs im gesamten Wealth
Management. Neben den regelmassig stattfindenden
Schulungen zu Fachthemen und regulatorischen Aspek-
ten stand 2019 u.a. die Ausbildung zum Thema Nachhal-
tigkeit im Vordergrund. So haben wir eine spezifische
«Lunch & Learn»- Prasentation durchgefuhrt, in der basie-
rend auf der Privatbankenstudie der Universitat Zurich
dargelegt wurde, wie Vontobel gegeniliber Mitbewerbern
beim nachhaltigen Investieren positioniert ist.

Im Jahr 2019 haben wir nachhaltiges Investieren wieder im
Rahmen der Schulung fir neue Mitarbeitende («Entry Trai-
ning First Week») vorgestellt. Das mehrtagige Einflh-
rungsprogramm fuhrt sie in das Unternehmen ein und
bereitet sie bestmoglich auf ihre anspruchsvolle Aufgabe
VOor.

— Ausblick

Im Jahr 2020 widmen wir uns dem Ausbau des Beratungs-
prozesses und der Ausweitung von internen und externen
nachhaltigen Anlagelésungen fur die Vermdgensverwal-
tung und Anlageberatung. Zudem werden wir das Ausbil-
dungsangebot fur die Kundenberater zum Thema Nach-
haltigkeit ausweiten und vertiefen.

Weitere Informationen zum Vontobel Wealth Management
finden Sie auf unserer Internetseite: www.vontobel.com/
wm.

Asset Management

Unser Ziel ist es, hohere Renditen bei geringerem Risiko zu
erzielen und unseren Kunden Anlagechancen zu bieten,
die ihren ethischen Werten entsprechen. Als globaler
Asset Manager mit einer langjéahrigen Erfolgsbilanz bei


http://www.vontobel.com/wm
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nachhaltigen Anlagen, die bis in die 1990er-Jahre zurlck-
reicht, kdnnen wir an Nachhaltigkeit interessierten Kunden
viel bieten.

Wir konzentrieren uns auf ein aktives Asset Management
und verfligen Uber ein Multi-Boutique-Modell mit unab-
hangigen Kompetenzzentren. Dies ermoglicht uns, das
gesamte Spektrum potenzieller Kundenbedirfnisse abzu-
decken: Die Organisationsstruktur gewahrt unseren Anla-
geteams ein hohes Mass an Unabhéngigkeit und fordert
damit Innovation. Daher bieten wir verschiedene nachhal-
tige Portfolios mit unterschiedlichen Anlageansatzen und
-prozessen an.

Vontobel verwaltet eine Vielzahl nachhaltigkeitsorientier-
ter Fonds und individueller nachhaltiger Mandate. Das
ESG Investment Governance Committee ist zustandig fur
die Koordination der verschiedenen Anlagestrategien mit
Nachhaltigkeitsbezug (Umwelt, Soziales, Governance/
«ESG») und der Ubergreifenden Grundsédtze und Richt-
linien. Es treibt zudem das Thema ESG in allen Anlage-
teams bei Vontobel Asset Management voran. Das
Komitee besteht aus Vertretern aller Asset Management-
Anlageboutiquen und tritt einmal im Monat zusammen. Es
berichtet an das Vontobel Asset Management Executive
Committee.

Das ESG Competence Center betreibt Nachhaltigkeitsre-
search fUr interne Anlageteams und externe Kunden
entsprechend ihren individuellen Bedirfnissen. Es bietet
ausserdem unternehmens- und landerspezifische ESG-
Bewertungen basierend auf einem hauseigenen Analyse-
ansatz sowie ein nachhaltiges Anlageuniversum an. Aus
diesem Universum kénnen Portfoliomanager und Kunden
geschaftsfeldibergreifend Titel flr ihre Anlagen auswah-
len. Ziel der Nachhaltigkeitsanalyse ist es hier, Unterneh-
men zu identifizieren, die ihren Mitbewerbern hinsichtlich
eines aktiven Nachhaltigkeitsansatzes voraus sind.
Vontobel wahlt die fortschrittlichsten Emittenten fir das
nachhaltige Anlageuniversum (Aktien und Anleihen) aus.

Wir bieten ein breites Spektrum von Aktien-, Fixed-
Income- und Multi Asset-Fonds an, die verschiedene
Nachhaltigkeitsansatze bertcksichtigen. Unsere Anleger
erhalten umfassende Informationen Uber die Anlagepro-
zesse und Auswahlkriterien der Fonds basierend auf der
individuellen Anlagepolitik der betreffenden Fonds, bei-
spielsweise in Form von Methodik-Whitepapers. Dartber
hinaus stellen wir fir ausgewahlte Anlageprodukte spezi-
fische ESG-Informationen flr unsere Anleger bereit.
Diese umfassen unter anderem: ESG-Profile und -Bewer-
tungen bestimmter Anlagen, ESG-Profile unserer Man-
date und Fonds einschliesslich Benchmark-Vergleich,
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CO,-Berichterstattung oder Auswirkungen auf Grund-
lage der Ziele fir nachhaltige Entwicklung der Vereinten
Nationen.

— mtx-Strategien (Aktien)

Die mtx-Strategien beruhen auf der Annahme, dass eine
starke positive Korrelation zwischen Verbesserungen der
Rendite auf das investierte Kapital (ROIC) eines Unterneh-
mens und seinem Aktienkurs besteht. Wir konzentrieren
uns auf eine begrenzte Anzahl von Aktien, die unseren
ROIC-Test im obersten Quartil bestehen und in ihrer Bran-
che eine Spitzenposition belegen. Daher untersuchen wir,
ob ESG-Daten fir die Alpha-Quelle der Anlagestrategie in
einer ausgewahlten Gruppe performancestarker Aktien
massgeblich sind und ob die ESG-Performance «ROIC-
unterstitzend» wirken kann. Kern unseres ESG-Integra-
tionsansatzes sind unsere internen Mindeststandards, das
«Minimum Standard Framework» (MSF). Sektorspezifi-
sche MSF, die bis zu 25 wesentliche, potenziell auf kinf-
tige Cashflows wirkende ESG-Faktoren bertcksichtigen,
helfen uns bei der Bewertung der fir die Unternehmen
bestehenden Chancen und Risiken im Zusammenhang mit
ESG. Alle geméss den mtx-Strategien verwalteten Vermao-
gen folgen diesem Ansatz und sind damit ESG-konform.
2019 haben wir das Team der ESG-Analysten mit perso-
nellen Ressourcen weiter verstarkt.

— Global Trend-Strategien (Aktien)

Unsere thematischen Aktienportfolios greifen gezielt
weltweite Trends und Herausforderungen wie Klimawan-
del, Rohstoffknappheit und Verstadterung auf. Die Fonds
investieren in Unternehmen, deren Produkte und Prozesse
entweder positive Auswirkungen auf die Umwelt haben
oder deren negative Auswirkungen auf die Umwelt gerin-
ger sind als die der Mitbewerber. Dabei betrachten wir den
gesamten Lebenszyklus solcher Produkte und Prozesse,
da die grosste Umweltbelastung sehr oft wéhrend des
Gebrauchs oder der Nutzung eines Produkts anfallt. Dies
lasst sich auf verschiedene Arten messen. Wir beurteilen
beispielsweise die Einsparungen im Energieverbrauch von
innovativen Produkten aufgrund optimierter Prozesse
oder der Gewichtsreduktion im Transportwesen. Dartber
hinaus haben wir zusammen mit dem Beratungsunterneh-
men ISS-climate eine Methode zur Messung potenziell
vermiedener Emissionen («Potential Avoided Emissions»,
PAE) entwickelt. Dieser losungsorientierte Ansatz unter-
sucht den erwarteten Beitrag zur Verringerung der CO,-
Emissionen im Portfolio, den energieeffiziente, Kli-
mafreundliche Produkte und Dienstleistungen leisten.
Ziehen wir ein Unternehmen fir eine mogliche Investition
in Erwagung, beurteilen die verantwortlichen Analysten
nebst finanziellen auch ESG-Kriterien. Wéhrend Sozial-
und Governance-Kriterien vor allem bei der Risikoein-
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schéatzung relevant sind, sollten sich positive Auswirkun-
gen auf die Umwelt auch im finanziellen Erfolg des
Unternehmens widerspiegeln. Fir die sozialen und Gover-
nance-Kriterien ziehen wir externe ESG-Research-Agen-
turen heran — fUr den gesamtheitlichen Betrachtungs-
ansatz im Umweltbereich ist eine zusatzliche umfassende
Analyse durch unsere eigenen Analysten unabdingbar.

— Swiss Equities

Fur Kunden, die nachhaltige Anlagelésungen mit einem
Fokus auf die Schweiz wiinschen, bietet das Team Aktien
Schweiz eine umfangreiche Losungspalette an. Das Team
setzt sich seit tGber 15 Jahren mit dem Thema nachhalti-
ges Investieren auseinander und verfugt Uber ein breites
Spektrum an verschiedenen Strategien. Bei der Festle-
gung der Ausschlusskriterien und der «Best-in-Class»-
Ansétze arbeiten Analysten und Portfoliomanager primar
mit externen Nachhaltigkeitsratingagenturen wie Inrate
oder Ethos zusammen. Beim integrierten Ansatz bilden
ESG-Kriterien einen Bestandteil des Anlageprozesses.
Hier beurteilen die Analysten die Unternehmen sowohl aus
finanzieller als auch aus nachhaltiger Perspektive. Daflr
erfassen die Analysten — dhnlich dem mtx-Ansatz — soge-
nannte Minimum Standard Frameworks fir alle Portfolio-
Investitionen. Dabei erfahren die ESG-Kriterien je nach
Branche unterschiedliche Gewichtungen. Das Team
betreut eines der grossten Volumen aktiv verwalteter
Schweizer Aktien im Bereich des nachhaltigen Investie-
rens.

— Nachhaltige Fixed Income-Strategien

Bei der Anlage in Staats- und Unternehmensanleihen
wenden wir eine Reihe von Nachhaltigkeitsansatzen an,
die verschiedenen Kundenanforderungen geniigen und
die Eigenschaften diverser Fixed-Income-Marktsegmente
berlcksichtigen. In der Regel schliessen wir Emittenten
aus, deren Aktivitdten hoch kontrovers sind. So sollten
Unternehmen beispielsweise nicht mehr als 10% ihres
Umsatzes mit kontroversen Produkten oder Dienstleistun-
gen erzielen. Fur Lander werden Kriterien wie Menschen-
rechtsverletzungen (gemass Freedom House) oder Bedro-
hungen fir Freiheit und Sicherheit (gemass dem Global
Peace Index) berlcksichtigt. Auf Kundenwunsch kénnen
wir bei Direktanlagemandaten weitere Ausschlusskrite-
rien anwenden. Wir betrachten die ESG-Analyse als grund-
legenden Bestandteil unserer Kredit- und Landeranalyse,
bei der wir unser Augenmerk auf wesentliche ESG-Risiken
richten. Hierbei stitzen wir uns auf anerkannte ESG-
Research-Agenturen und vertiefen anschliessend die
Analyse und Bewertung kritischer ESG-Themen mithilfe
unserer internen Kapazitdten und Methoden. Unsere
Tochtergesellschaft TwentyFour verwaltet beispielsweise
alle Portfolios auf Basis der ESG-Integration. Dabei wer-

den ESG-Faktoren zusammen mit herkdmmlichen Kredit-
metriken bewertet, um die risikobereinigten Renditen
langfristig zu maximieren. Fur ihr nachhaltiges Fondsan-
gebot kommen weitere negative und positive Screenings
zum Einsatz, die Uber die einfache ESG-Integration hin-
ausgehen. Negatives Screening schliesst Sektoren wie
Tabak, Alkohol, kontroverse Waffen, Glicksspiel, Porno-
grafie und CO,-intensive Energie aus. Positives Screening
bedeutet, dass eine Investition nur in Unternehmen maég-
lich ist, deren ESG-Scores, basierend auf dem hauseige-
nen Bewertungsmodell, sich in den oberen zwei Dritteln
befinden. Zudem bieten wir «Best in Class»-Ansatze, die
sich auf externe Nachhaltigkeitsratingagenturen wie bei-
spielsweise Inrate stltzen.

— Sustainable Balanced-Strategien (Multi-Asset)

Die Berucksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten im
Anlageprozess schreitet aus regulatorischen und vor
allem auch aus Risiko/Rendite-Griinden schnell voran. Da
wir ESG als Teil unserer treuhénderischen Pflicht erachten,
haben wir im Jahr 2018 flr einzelne Wertpapiere verbind-
liche ESG-Mindeststandards fir alle Mandate des Global
Balanced Solutions-Teams eingeflihrt. In diesem Zusam-
menhang schliessen wir bestimmte Ristungsfirmen aus,
wobei wir uns auf die Ausschlusslisten des Schweizer Ver-
eins fir verantwortungsvolle Kapitalanlagen (SVVK-ASIR)
und Vontobel stitzen. Darlber hinaus mussen Unterneh-
men im Rahmen ihrer ESG-Bewertung einen Mindeststan-
dard einhalten, der auf unsere Portfolios anzuwenden ist.
Dieser Ansatz schliesst insbesondere risikoreiche Wert-
papiere aus, verbessert das Risikomanagement und
erlaubt die Zusammenstellung robusterer Portfolios. Wir
vertrauen auf die Erfahrung unserer eigenen ESG-Analys-
ten, die ebenfalls die Anerkennung externer Agenturen
findet. Unsere institutionellen Anleger kdnnen sich darauf
verlassen, dass in ihren Portfolios ESG-Mindeststandards
explizit berlcksichtigt werden. Naturlich bleibt der beste-
hende und bewédhrte «Best in Class»-Ansatz eine tra-
gende Sdule unseres Multi Asset-Angebots, das sich an
Kunden richtet, die Wert auf starkeren Nachhaltigkeitsfo-
kus legen. Hier missen Unternehmen in kritischen Sekto-
ren strengere Anforderungen erfillen. Darlber hinaus
kommen individuelle wertbasierte Ausschlusskriterien in
massgeschneiderten Lésungen zur Anwendung.

Weitere Informationen zum Vontobel Asset Management
finden Sie auf unserer Internetseite: www.vontobel.com/
am.

Investment Banking

Vontobel Investment Banking zahlt mit seinen strukturier-
ten Produkten zu den fihrenden Emittenten in der Schweiz
und im Ubrigen Europa.


http://www.vontobel.com/am
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Einerseits bieten wir aktiv verschiedene strukturierte Pro-
dukte zu nachhaltigen Themen an. Andererseits haben
unsere Kunden die Méglichkeit, nach Wunsch individuelle
Produkte auf nachhaltige Basiswerte zu strukturieren. Bei
der Definition und Umsetzung von ESG-Kriterien (Umwelt,
Soziales, Governance) greifen wir auf die Expertise der
Spezialisten im Asset Management sowie auf ESG-Ratings
und -Datenprovider (z.B. Sustainalytics) zurlick. Bei the-
menbasierten («thematischen»), 6ffentlich vertriebenen
Investmentprodukten ist der spezifische ESG-Ansatz im
Termsheet ausgewiesen. Solche thematischen Invest-
mentprodukte, die auf das Thema «Nachhaltigkeit» fokus-
sieren, werden (neben anderen Marketingmassnahmen)
Uber Vontobels Webportal «derinet» vertrieben. Produkte,
deren Basiswerte den ESG-Kriterien entsprechen, sind
dort neu durch das ESG-Logo gekennzeichnet und kon-
nen einfach Uber ein neues Filterkriterium in der Produkt-
suche angezeigt werden. Damit finden interessierte Anle-
ger solche Produkte noch schneller im Vontobel
Anlageuniversum. Weitere Informationen erhalten Sie
unter dem folgenden Link: www.derinet.ch/themen-
investments.

Mit der neu lancierten Plattform investerest bietet das
Investment Banking internen wie auch externen Invest-
ment Managern die Mdglichkeit, auf einem zentralen
Marktplatz ihre Produkte der breiten Offentlichkeit anbie-
ten. Die Investoren ihrerseits haben die Méglichkeit, die
Produkte Uber verschiedene Funktionen nach Belieben
zusammen zu stellen, zu bewerten und zu teilen. Somit
schaffen wir die Mdglichkeit, nachhaltige Produkte in einer
grossen Community zu platzieren, mittels Interaktionen
weiterzuentwickeln und entsprechende Einflisse der Nut-
zer nutzenstiftend in die Produkte zuriickfliessen zu las-
sen.

Zu den von uns angebotenen Produkten zahlt eines auf
den 2017 lancierten «Solactive Global Sustainability Lea-
ders Performance»-Index. Bei diesem Index werden neben
klassischen Anlagekriterien wie Liquiditat vor allem &kolo-
gische und gesellschaftliche Kriterien sowie die Art der
Unternehmensfihrung in die Bewertung einbezogen. Der
Index beinhaltet Unternehmen, die bei diesen Kriterien
zu den Besten ihrer Branche (Best-in-Class-Ansatz)
zahlen, und schliesst Unternehmen, die in kontroversen
Geschaftsfeldern tatig sind und mit kontroversen
Geschaftspraktiken operieren, aus. Weitere strukturierte
Produkte beziehen sich auf nachhaltige Themen im erwei-
terten Sinne oder widmen sich sogenannten Megatrends.
Hierzu zahlt etwa der «Solactive Demographic Opportu-
nity Performance»-Index. Auch der «Solactive Smart Grid
Performance»-Index greift einen nachhaltigen Megatrend
auf.
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Fur die Zusammenstellung des «Vontobel Klimaschutz»-
Index zeichnet die unabhéngige Nachhaltigkeitsrating-
agentur Inrate verantwortlich. Dabei bericksichtigt sie
Unternehmen aus funf verschiedenen Wirkungsbereichen
gegen die Ursachen des Klimawandels und legt bei der
Auswahl hohen Wert auf Innovation und Effizienz. Die
Unternehmen sind in einem Index zusammengefasst, den
wir taglich berechnen, aktualisieren und publizieren.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

FS6 Prozentuale Zusammensetzung des Portfolios fiir
die Geschéftsbereiche nach spezifischer Region,
Grosse und Branche

Siehe hierzu Seiten 20,26-31 und 211-213.

FS8 Produkte und Dienstleistungen, die fiir einen
speziellen 6kologischen Nutzen entwickelt wurden

FS11 Vermdgen, das mit positivem oder negativem
Ergebnis einer Priifung nach 6kologischen oder
gesellschaftlichen Aspekten unterzogen wurde

Nachhaltige Anlagen

2019 2018
Volumen nachhaltiger Anlagen
Gy U - —— 23285
Anteil nachhaltiger Anlagen
(in % der AuM) 15.4 13.6

Insgesamt verwaltete Vontobel per 31.12.2019 CHF
30’672 Mio. nachhaltige Gelder, was einer Zunahme um
Uber 30% entspricht. Der erfreuliche Anstieg ist auf eine
insgesamt starke Performance und hohe Zuflisse Uber
alle nachhaltigen Anlagelésungen hinweg zurtickzufih-
ren. Der Anteil nachhaltiger Anlagen in Prozent der verwal-
teten Vermogen stieg somit von 13.6 % auf 15.4% an.
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Active Ownership

103-1 Erlauterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Materielle ESG-Themen kdnnen den Erfolg eines Unter-
nehmens und somit seine Fahigkeit flr klnftige Investitio-
nen und Wachstum beeinflussen. Bei Vontobel sind wir
Uberzeugt, dass Voting & Engagement einen positiven
Einfluss auf die Werte und Verhaltensweisen eines Unter-
nehmens haben und seinen langfristigen Beitrag zu einer
nachhaltigeren Volkswirtschaft und Gesellschaft sowie
zum Umweltschutz verstéarken kdnnen.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Fur alle Investitionen in den Strategien mtx und Global
Trends macht Vontobel von seinen Stimmrechten Ge-
brauch. Hier arbeiten wir seit 2011 mit Hermes Equity
Ownership Services (Hermes EOS) zusammen. Alle ande-
ren Fonds unterliegen unserer internen «Management
Company Voting Policy». Diese Richtlinien folgen den Cor-
porate Governance-Empfehlungen der European Fund
and Asset Management Association.

Die Hermes EOS-Richtlinien hat Vontobel gepruft und
genehmigt. Hermes EOS nutzt den Research seines Proxy
Voting-Anbieters und erganzt diesen mit eigenen Analysen,
um Empfehlungen zur Auslibung der Stimmrechte abge-
ben zu kénnen. Unsere Portfoliomanager und Analysten
erhalten Benachrichtigungen tber bevorstehende Gene-
ralversammlungen, inklusive Abstimmungsempfehlungen,
die auf standardisierten und von Vontobel genehmigten
Hermes EOS-Richtlinien beruhen. Die Portfoliomanager
und Analysten prifen die Abstimmungsempfehlungen.
Wenn sie damit einverstanden sind, stimmt Vontobel ent-
sprechend ab. Sollten sie anderer Meinung sein, weil die
Standardempfehlung von Hermes EOS nicht ihren fundier-
ten Kenntnissen des betreffenden Unternehmens und sei-
nes Managements entspricht, kann der Analyst oder Port-
foliomanager das Votum zu einem Traktandum online auf
der Proxy Voting-Plattform andern. Dieses Verfahren stellt
sicher, dass wir unseren Abstimmungspflichten nachkom-
men und unsere Analysten und Portfoliomanager die
Befugnis behalten, personlich Entscheidungen im Inter-
esse unserer Anleger zu treffen.

Wir sind der Auffassung, dass aktive Eigentimerschaft
essenziell flr nachhaltiges Investieren ist. Vontobel bt
sowohl indirekte Engagements aus, basierend auf unserer
Partnerschaft mit Hermes EOS, als auch direkte Engage-
ments, die unsere Analysten und Portfoliomanager wahr-
nehmen. Der Hermes EOS-Service deckt Fonds ab, die
Nachhaltigkeitskriterien berticksichtigen (mtx- und Global
Trend-Strategien). Unsere Zusammenarbeit mit Hermes

EOS starkt unsere Position, weil sie uns die Kooperation
mit anderen Anlegern erlaubt. So kénnen wir einen grés-
seren Einfluss ausliben, als es unser eigenes Anlagevolu-
men gestatten wirde.

Zusatzlich zum formalen Engagementprozess Uber Her-
mes EOS suchen unsere Analysten und Portfoliomanager
im Rahmen ihrer fundamentalen Analyseaktivitaten infor-
mell den Dialog zu relevanten Themen mit dem Manage-
ment verschiedener Unternehmen. Verschiedentlich
decken Unternehmensberichte oder unsere Research-
Anbieter ESG-Themen nicht ab. Deshalb fuhren wir infor-
melle Engagements zu Fakten und Daten durch, um die
Nachhaltigkeitsleistung und -standards eines Unter-
nehmens (z.B. Governance-Richtlinien oder 6kologische
Leistung) besser zu verstehen. Hierzu gehért auch die
Bewertung der Auswirkungen von Produkten und Dienst-
leistungen auf die Umwelt — wobei wir besonderes Augen-
merk darauf legen, ob diese zur Reduktion oder Eliminie-
rung von CO,-Emissionen beitragen kdnnen.

Mit diesen Engagements ermuntern wir Unternehmen, ihre
Risikomanagement-Standards und ESG-Reportings allge-
mein zu verbessern und zu den Auswirkungen ihrer
Produkte Uber den gesamten Lebenszyklus zu berichten.
Beispielsweise haben wir alle investierten Unternehmen in
unserer Clean Technologies-Strategie aufgefordert,
potenziell vermiedene Emissionen zu bewerten und zu
messen. Wir haben die Unternehmen gebeten, zu ihren
Produkten und Dienstleistungen zu berichten und darzu-
legen, wie diese Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg
die Energieeffizienz steigern und Emissionen reduzieren.

Zu den Engagement-Aktivitdten unseres mtx-Teams in
den vergangenen Jahren zahlte beispielsweise der Dialog
mit einem russischen Unternehmen aus dem Basiskon-
sumgutersektor. Als wir das Unternehmen erstmals zur
Investition in Betracht zogen, hat es unsere ESG-Mindest-
standards nicht erfillt. Wahrend unsere Analysten Infor-
mationen zum Unternehmen sammelten, konnten sie spe-
zifische Verbesserungsvorschlage unterbreiten, unter
anderem eine verbesserte Transparenz bei ESG-Themen.
Sehr erfreulich ist, dass das Unternehmen seither seine
ESG-Offenlegungen im Jahresbericht verbessert hat.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

FS10 Portfolio basiertes Engagement fiir soziale oder
okologische Themen

Vontobel verdffentlicht jedes Jahr einen «Voting & Enga-
gement Report» (www.vontobel.com/voting). Der Bericht
fur 2019 erscheint Mitte 2020. 2018 stimmten wir zu ins-
gesamt 5’817 Traktanden bei 463 Hauptversammlungen
weltweit fur die oben genannten Anlagestrategien ab. Bei


http://www.vontobel.com/voting

279 der Versammlungen (60 %) haben wir eines oder meh-
rere Traktanden abgelehnt. Mit gewissen Ausnahmen
haben wir bei vier Versammlungen mit dem Management
gestimmt und in 180 Hauptversammlungen (39%) das
Management bei allen Traktanden unterstitzt.

2018 fuhrte Hermes EOS in unserem Namen einen kriti-
schen Dialog mit 38 Unternehmen zu insgesamt 134 Ein-
zelthemen — davon 19% zu Umweltfragen, 26 % zu sozia-
len Belangen und 25% zu Strategie und Risiko. Mit 30 %
lag der Schwerpunkt auch 2018 wieder auf Dialogen zu
Corporate Governance.

Weitere Informationen zu nachhaltigem Investieren bei
Vontobel finden Sie unter: www.vontobel.com/nachhalti-
ges-investieren.
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Okonomische Nachhaltigkeit

Wirtschaftliche Leistung und indirekte
6konomische Auswirkungen

103-1 Erlduterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Wir werden unserer unternehmerischen Verantwortung
gerecht, indem wir die Bedirfnisse unserer Kunden sowie
unsere Risiken im Blick haben und langfristig wirtschaft-
lich erfolgreich sind. Auf dieser Basis und unter Einhaltung
ethischer Geschaftsstandards leisten wir einen Beitrag fir
die Volkswirtschaft.

Bei Vontobel hat die Verantwortung fir die Gesellschaft
und damit auch das Engagement flr das Gemeinwesen
eine lange Tradition. Eingebunden in ein globales Wirt-
schaftssystem profitiert das Unternehmen in seinem
Heimmarkt von vorbildlichen Rahmenbedingungen - sei
es im Hinblick auf hohe Ausbildungsstandards, die gute
Infrastruktur oder politische Stabilitat. Daher tragen wir fir
das Gemeinwohl und die Stabilitdt der Gesellschaften, in
denen wir tatig sind, Verantwortung und investieren hier in
vielfaltige Initiativen und Projekte.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Als Arbeitgeber und Steuerzahler sowie als aktiver Teil-
haber am Wirtschaftsleben, zum Beispiel als Einkdufer und
Investor, tragen wir an unseren Standorten zur regionalen
Wertschopfung bei. Dazu zdhlen die jahrlich abzugeben-
den Unternehmenssteuern genauso wie die Bezahlung
von Loéhnen und die Bereitstellung von innovativen und
nachhaltigen Finanzdienstleistungen fur private und insti-
tutionelle Kunden. Auch der effiziente Umgang mit
Energie und Ressourcen, unser Engagement fir das
Gemeinwohl und der o&ffentliche Dialog zur Rolle der
Finanzdienstleister leisten dazu einen Beitrag.

Bereits seit 2004 kdnnen unsere Kunden Uber die Vontobel
Spendenstiftung verschiedene Projekte in den Bereichen
Soziales, Kultur, Okologie, Bildung und Medizin férdern.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

201-1 Unmittelbar erzeugter und ausgeschiitteter
wirtschaftlicher Wert

Die Wertschépfung nahm gegenliber dem Vorjahr um
12% zu wahrend die fiskalischen Abgaben um rund 8%
sanken. Die Zuversicht des Verwaltungsrates auf die ein-
geschlagene Strategie und das aktive Kapitalmanagement
von Vontobel finden Ausdruck in der beantragten Divi-
dende von CHF 2.25, was einer Erhdhung um 7% ent-
spricht. Weitere Informationen zum Betriebsergebnis fin-
den sich auf Seite 120.

Ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

MIO. CHF 2019

Wertschépfung*

1 Ertrag abziglich Sachaufwand und Abschreibungen auf Sachanla-
gen (inkl. Software) und immateriellen Werten

2 Beinhaltet Gewinnsteuern, Kapitalsteuern sowie Ubrige Steuern
und Abgaben

3 Gemass Antrag an die Generalversammlung

201-3 Verbindlichkeiten fiir leistungsorientierte
Pensionsplédne und sonstige Vorsorgepléne
Informationen zum Vorsorgeaufwand und zu Verbindlich-
keiten aus Pensionsplanen finden sich in den Tabellen auf
den Seiten 156 und 174.

203-1 Infrastrukturinvestitionen und geforderte
Dienstleistungen

2019 richtete die Vontobel Spendenstiftung insgesamt
Spenden und Vergabungen in Héhe von rund CHF 580°000
aus (2018: CHF 585°000). Im Berichtsjahr unterstitzte die
Spendenstiftung unter anderem das Projekt «Artenschutz,
Biodiversitat und Lebensraum auf dem Kulturhof Hinter
Musegg» der Stiftung Kultur- und Lebensraum Musegg,
Luzern. Weitere Informationen: www.museggmauer.ch/
stiftung-lebensraum-musegg.

Ausserdem hat Vontobel im Berichtsjahr eine Spenden-
summe in der Hohe von CHF 276°091 (2018: CHF 302°714)
getatigt. Davon entfielen fast CHF 160°000 auf die Klimas-
tiftung Schweiz, zu deren Grindungsmitgliedern wir seit
2008 gehodren, und CHF 95900 auf das Internationale
Komitee vom Roten Kreuz (IKRK). Mit der Spendeninitia-
tive 2019 haben wir das IKRK-Projekt «ALMANACH»
unterstutzt. Weitere Informationen: www.klimastiftung.ch
und www.vontobel.com/almanach.

Korruptionsbekampfung

103-1 Erlauterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Im Mittelpunkt unseres Handelns steht, das gewonnene
Vertrauen und die bestehende Zufriedenheit unserer Kun-
den zu erhalten sowie die uns anvertrauten Vermdgens-
werte zu schitzen und zu mehren. Dies soll stets im Ein-
klang mit den geltenden Gesetzen, Vorschriften und
Regularien erfolgen und gilt insbesondere auch in Bezug
auf Terrorismus- und Korruptionsbekampfung.
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103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Korruptionsbekédmpfung ist ein wichtiger Bestandteil
unserer Compliance-Anforderungen. Eine effektive Com-
pliance ist die Basis unseres langfristigen Geschéfts-
erfolgs und somit ein zentraler Aspekt unserer Tatigkeit.
Vontobel wendet umfassende State-of-the-art-Massnah-
men an, um die stete Einhaltung von Gesetzen und regula-
torischen Anforderungen sicherzustellen. Im Rahmen
einer gruppenweiten Risikoanalyse und unter Anwendung
adaquater Compliance-Prozesse prifen spezialisierte
Teams regelmassig samtliche Geschaftsbereiche auf
Gesetzeskonformitat.

Ein Hauptfokus unserer Risikoanalyse liegt auf dem
Erkennen von Risiken durch Geldwasche oder
Terrorismusfinanzierung. Ziel ist die Vermeidung von
Geschaftsbeziehungen, Uber die Geldwasche oder
Terrorismusfinanzierung stattfindet. Unsere Beziehungen
zu «Politically Exposed Persons» (PEP) liberwachen wir in
einem speziellen Monitoring-Prozess. Die Teilnehmenden
des monatlichen «Legal & Compliance Meeting», dem
zwei Mitglieder der Geschéaftsleitung angehodren, bespre-
chen wichtige Félle. In dringenden Féllen tritt dieses Gre-
mium ad hoc zusammen oder entscheidet auf dem Zirku-
larweg. Zuhanden der Geschéaftsleitung erstellen Legal
und Compliance halbjahrliche Compliance-Reports.

Ein wichtiger Fokus bei der Einhaltung unserer Compli-
ance-Vorgaben ist die Schulung aller Mitarbeitenden zu
relevanten Themen im Bereich Korruptionsbekdmpfung.
Alle neuen Mitarbeitenden missen an einer Compliance-
Einflhrungsschulung teilnehmen, die auch das Thema
Korruption behandelt. Zuséatzlich fihren wir in den
Geschaftsfeldern jahrliche, spezifische Prasenzschulun-
gen durch. Auf Abteilungsebene gibt es weitere Schulun-
gen, um zusétzlich den Umgang mit spezifischen Risiken
abzudecken. Ziel ist es, alle Mitarbeitenden jahrlich zu
schulen. Mit diesen Massnahmen beugen wir Verstdssen
gegen interne und externe Regeln und Vorschriften vor.
Neue Mitarbeitende erhalten das Mitarbeiterhandbuch,
welches konkrete Vorschriften, Handlungsanleitungen
und den Geschaftskodex umfasst. Die jeweils aktuelle
Version des Handbuchs ist auf dem Intranet publiziert. Alle
Mitarbeitenden haben jederzeit Zugriff auf die aktuellen
und umfangreichen Weisungen. Dazu zahlen auch die
«Gruppenweisung Anti-Korruption und Umgang mit
Geschenken» sowie die Gruppenweisung zu Interessen-
konflikten («Conflict of Interest»).
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103-3 Beurteilung des Managementansatzes

205-1 Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken
gepriift wurden

Unser gruppenweites Risikomanagement beinhaltet
auch das Thema Korruptionsbekédmpfung und deckte im
Berichtsjahr alle unsere Standorte weltweit ab.

205-2 Kommunikation und Schulungen zu Richtlinien
und Verfahren zur Korruptionsbekampfung

Im Berichtsjahr haben 100 % aller Mitarbeitenden Informa-
tionen Uber unsere Strategien und Massnahmen zu Kor-
ruptionsbekampfung erhalten bzw. haben entsprechende
Schulungen durchlaufen.

205-3 Bestatigte Korruptionsvorfalle und ergriffene
Massnahmen

Im Berichtsjahr kam es bei Vontobel in Bezug auf Mitarbei-
tende zu keinen Korruptionsfallen.

Bei mutmasslichen Verletzungen von gesetzlichen oder
regulatorischen Bestimmungen, bankinternen Richtlinien
oder ethischen Standards haben Mitarbeitende die M6g-
lichkeit, diese Vorfalle im Rahmen eines «Whistleblowing»-
Systems anonym zu melden. Hier sind im Berichtsjahr
keine Meldungen eingegangen.

Weitere Informationen zu &konomischer Nachhaltigkeit
bei Vontobel finden Sie unter: www.vontobel.com/oeko-
nomische-nachhaltigkeit.
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Okologische Nachhaltigkeit

103-1 Erlauterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Umweltfreundliche und klimaschonende Prozesse haben
fUr Vontobel einen hohen Stellenwert. Wir sind seit vielen
Jahren in zahlreichen Umweltbelangen aktiv und setzen
uns hier vor allem fur den Klimaschutz ein. Dies erwarten
auch unsere Stakeholder von uns. Der ressourcenscho-
nende Einsatz von Materialien, Energieeffizienz und die
Reduktion von Treibhausgasemissionen spielen daher bei
betrieblichen Prozessen eine ausschlaggebende Rolle.
Dank eines effizienten Umgangs mit Ressourcen kénnen
wir in verschiedenen Bereichen oftmals einen zusatzlichen
wirtschaftlichen Nutzen generieren.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Das Vontobel Sustainability Committee legt auf Basis
der Nachhaltigkeitsleitsédtze die Nachhaltigkeitsstrategie
sowie konkrete Ziele fest. Dies umfasst auch den Umwelt-
und Klimaschutz. Das Gremium tagt quartalsweise unter
der Leitung des CEO und mit Beteiligung von Human
Resources, Operations, Finance & Risk, Marketing & Com-
munication, Corporate Responsibility und Sustainability
Management sowie Vertretern der Geschaftsfelder.

Die Verantwortung fur die operative Umsetzung der Mass-
nahmen im Bereich Umwelt- und Klimaschutz liegt bei den
jeweiligen Geschaftsbereichen bzw. Unternehmensein-
heiten. Hier spielen vor allem die Bereiche Gebdudema-
nagement, Beschaffung und Logistik eine wichtige Rolle.

In unserer Gebdudemanagementstrategie ist der Bezug
zur Nachhaltigkeitsstrategie verankert. Zur Einsparung
von Energie achten wir bei Auswahl und Umbau von
Geschaftsliegenschaften konsequent auf die Realisierung
umweltschonender und energieeffizienter Massnahmen.
Dazu gehdren hohe Energiestandards und eine gute Dam-
mung der Gebaudehdlille. Bei Neu- und Umbauten ist ener-
giesparende LED-Beleuchtung Standard. Wo immer mog-
lich stellen wir auch in bestehenden Gebaduden auf
LED-Beleuchtung um, da sich damit Strom- und Unter-
haltskosten massiv senken lassen und bei der Entsorgung
weniger Sondermill anfallt. Bereits seit 2013 bezieht
Vontobel global flr alle Standorte Strom aus erneuerbaren
Quellen — entweder direkt oder indirekt Uber regionale
Herkunftsnachweise. Der indirekte Bezug von Herkunfts-
nachweisen kommt zum Einsatz, wenn der direkte Bezug
von Strom aus erneuerbaren Quellen nicht moglich ist.
Dies ist zum Beispiel dann der Fall, wenn wir an einem
Standort in Untermiete sind und auf den Strommix keinen
Einfluss nehmen kdnnen. Bei den Herkunftsnachweisen
halten wir uns an die Vorgaben von CDP (vormals Carbon
Disclosure Project). Dies fordert den Ausbau der globalen

Kapazitat fir die Produktion von Strom aus erneuerbaren
Quellen.

Vontobel legt im eigenen Betrieb Wert auf hohe Umwelt-
und Sozialstandards. Daher erwarten wir auch von unse-
ren Geschéftspartnern, dass sie die Umwelt schonen und
gute Sozialstandards bieten. Diese Aspekte sind Teil
unserer Ausschreibungen und dienen uns bei der Liefe-
rantenwahl als Richtlinien. Details dazu sind in den
Vontobel «Richtlinien fir die Nachhaltige Beschaffung»
festgelegt. Diese regeln Themen wie Arbeitsbedingungen,
Kinder- und Zwangsarbeit, Umweltschutz und Korrup-
tionsbekampfung. Die Richtlinien sind auf www.vontobel.
com/grundsaetze-richtlinien ersichtlich und Teil der Allge-
meinen Einkaufsbedingungen von Vontobel.

Vontobel kauft zahlreiche Dienstleistungen und Produkte
bei externen Partnern ein. Hierzu zdhlen beispielsweise
Facility-Management-Dienste, IT-Infrastruktur, Gestaltung
und Herstellung von Druckmaterialien, Verpflegung oder
Reinigung. Wo mdoglich arbeiten wir mit lokalen Dienstleis-
tern zusammen und halten so die Transportwege kurz.
Dabei legen wir grossen Wert auf eine langfristige, faire
und partnerschaftliche Zusammenarbeit. So beziehen
wir die Frlchte fur unsere Mitarbeitenden von einem
Schweizer Familienunternehmen. Unsere gesamten
Druckauftrage in der Schweiz vergeben wir an Schweizer
Druckereien. Den Grossteil unserer Werbe- und Weih-
nachtsgeschenke fir das gesamte Unternehmen bezie-
hen wir ebenfalls von Schweizer Anbietern. Das 2013 in
unserem Personalrestaurant eingefiihrte Programm «One
Two We» und das in diesem Zusammenhang eingefihrte
«One Climate Menu» haben wir auch im Berichtsjahr bei-
behalten. Ziel des Programms ist es, vermehrt Menis
anzubieten, die vor allem saisonale Produkte, weniger
Flugwaren, weniger Fleisch und mehr Getreide statt Reis
verarbeiten und so den Fussabdruck in der Lebensmittel-
kette verkleinern.

Seit 1. Januar 2009 ist Vontobel klimaneutral (Scope 1, 2
und 3). Mit dem Kauf von CO,-Emissionszertifikaten im
Umfang der jahrlich emittierten Treibhausgasemissionen
unterstltzen wir Projekte, welche die gleiche Menge an
Emissionen einsparen. Das Vontobel Sustainability Com-
mittee hat fur die Klimaneutralitdt auch 2019 wieder ein
Projekt mit Schwerpunkt «Schutz des Regenwaldes» aus-
gewahlt. Detaillierte Informationen zum Projekt finden sich
auf www.vontobel.com/oekologische-nachhaltigkeit. Als
Griindungsmitglied der Klimastiftung Schweiz spenden
wir zudem einen wesentlichen Teil der zurlickerstatteten
CO,-Abgaben an die Stiftung, die damit Projekte zur Ver-
besserung der Energieeffizienz bei kleinen und mittleren
Unternehmen finanziert. Im Berichtsjahr unterstitzte die
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Klimastiftung unter anderem das Upcycling von E-Bike-
Batterien sowie ein Projekt, das kiinstliche Intelligenz ein-
setzt, um die Kanalisation effizienter zu bewirtschaften.
Weitere Informationen: www.vontobel.com/verantwor-
tung-news und www.klimastiftung.ch.

Wir erheben jahrlich weltweit umfangreiche Umweltdaten,
um unsere Fortschritte messen zu kénnen. Aufgrund des
starken Wachstums von Vontobel haben wir im Berichts-
jahr verschiedene Prozesse zur Datenerhebung weiterent-
wickelt und konnten Daten aus dem Vorjahr noch préziser
ermitteln. Aus diesem Grund haben wir in den Ubersichten
zu «Energie» und «Emissionen» die Zahlen fur 2018 ange-
passt.

Materialien

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

301-1 Eingesetzte Materialien

301-2 Eingesetzte recycelte Ausgangsstoffe
2019°

20182 20172

Materialien (absolut)

24’006

16’137 22°902

Materialien (pro Vollzeitstelle)
Wasser (Trinkwasser, |/ FTE)

1 Zahlen jeweils basierend auf Periode vom 1. Oktober im Vorjahr bis
30. September

2 Werte basierend auf einer erweiterten Systemgrenze und ange-
passten Emissionsfaktoren

3 Ohne Notenstein La Roche

Nach einer umfangreichen Sanierung haben wir eines
unserer grossen Gebaude in Zirich im April 2019 wieder
in Betrieb genommen. Ausserdem hatte sich unser Gebau-
depark infolge der Integration von Notenstein La Roche
Ende 2018 stark erweitert. Diese Faktoren fihrten zu
einem steigenden Wasserverbrauch. Zudem hat sich
gezeigt, dass eine eindeutige Abgrenzung der Wasserlie-
ferungen nach Betriebsjahr nicht immer mdglich ist. Je
nach Lieferant erhalten wir die Wasserrechnungen zu
unterschiedlichen Zeitpunkten.

Waéahrend der Gesamtverbrauch von Lebensmitteln eben-
falls zugenommen hat, da zwischenzeitlich mehr Mitarbei-
tende in unserem Personalrestaurant verpflegt wurden, ist
der Verbrauch pro Vollzeitstelle nochmals leicht gesunken.
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Nach einem hdheren Papierverbrauch im Vorjahr, der aus
der Integration von Notenstein La Roche resultierte, konn-
ten sowohl der absolute Verbrauch als auch der Papierver-
brauch pro Vollzeitstelle im Berichtsjahr wieder deutlich
gesenkt werden. Den Anteil an Recycling-Papier konnten
wir auf 93% weiter ausbauen.

In den Berichtszeitraum fiel der Abschluss der Renovie-
rung unseres Gebaudes an der Genferstrasse 27 in Zurich.
Gemeinsam mit der Eigentiimerin konnten wir hier bereits
verschiedene umweltrelevante Massnahmen umsetzen.
So wurde beispielsweise die aus Gussplatten bestehende
Fassade komplett demontiert, neu zugeschnitten und fur
das gleiche Gebdude wiederverwendet. Dabei fielen nur
kleine Abschnitte als Abfall an.

Energie

103-3 Beurteilung des Managementansatzes
302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation
302-3 Energieintensitat

302-4 Verringerung des Energieverbrauchs

2019° 20183 20172

Energie (absolut)
Warme (MWh

Energie (pro Vollzeitstelle)

Gesamtenergieverbrauch
(kWh/FTE) 5588 4’919 6’279

11453 10454

1 Zahlen jeweils basierend auf Periode vom 1. Oktober im Vorjahr bis
30. September

2 Werte basierend auf einer erweiterten Systemgrenze und ange-
passten Emissionsfaktoren

2 Ohne Notenstein La Roche

Der Gesamtenergieverbrauch ist 2019 im Vergleich zum
Vorjahr klar angestiegen. Hier kommt zum Tragen, dass wir
eine grossere Liegenschaft in Zlrich wieder genutzt
haben, nachdem die Renovationsarbeiten daran im April
2019 abgeschlossen waren. Aufgrund des heissen Som-
mers musste im Berichtsjahr relativ viel Kalteleistung
bezogen werden.
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http://www.vontobel.com/verantwortung-news
http://www.klimastiftung.ch
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Nach einem deutlichen Anstieg des Geschaftsverkehrs im
Vorjahr konnte 2019 eine Reduktion verzeichnet werden,
die vor allem auf weniger Geschéaftsfllige zurtickzuflihren
ist.

Unsere Sitzungsraume risten wir weltweit standardmas-
sig mit Videokonferenztechnologie aus. Diese Investitio-
nen tatigen wir bewusst, um unseren Mitarbeitenden
jederzeit die Moglichkeit zu geben, weltweit Besprechun-
gen durchzufihren.

Emissionen

103-3 Beurteilung des Managementansatzes
305-1 Direkte Treibhausgasemissionen (Scope 1)
305-2 Indirekte energiebedingte Treibhausgas-
emissionen (Scope 2)

305-3 Sonstige indirekte Treibhausgasemissionen
(Scope 3)

305-4 Intensitat der Treibhausgasemissionen
305-5 Senkung der Treibhausgasemissionen

2019’ 20183 2017%2
Emissionen (absolut)
Treibhausgasemissionen Total
QC0) e 7550 - 7915 7720
Treibhausgasemissionen Scope 1
QCOE) e Sk — 543 . 856
Treibhausgasemissionen Scope 2
QCOE) e ey 12 1
Treibhausgasemissionen Scope 3
Q€C08) e 2720 - 7260 67863
davon Geschaftsflige (t COxe) g || 5249 | 5826
davon Pendelfahrten (1 COe) HU2 - 418 448
Emissionen (pro Vollzeitstelle)
Treibhausgasemissionen total
G CORIFTE) e TEIE - 4367 4628
davon Geschéftsfliige
KGCOLLETE) e 2777 i R do 4
davon Pendelfahrten
(kg CO,e/FTE) 201 231 268

1 Zahlen jeweils basierend auf Periode vom 1. Oktober im Vorjahr bis
30. September

2 Werte basierend auf einer erweiterten Systemgrenze und ange-
passten Emissionsfaktoren

3 Ohne Notenstein La Roche

Waéhrend wir bei den relativen CO,-Emissionen im Ver-
gleich zum Vorjahr eine Reduktion erzielen konnten, haben
die absoluten CO,-Emissionen leicht zugenommen. Der
Ruckgang der absoluten und relativen Emissionen auf-
grund von Pendelfahrten lasst sich auf eine grdssere
Anzahl Mitarbeitende in der Schweiz zurlckfihren, wo
neue Standorte mit offentlichen Verkehrsmitteln gut
erschlossen sind.

Nur mit einer soliden Datengrundlage ist es mdglich,
gezielt und effektiv Massnahmen fir den Umwelt- und Kli-
maschutz zu erarbeiten und durchzuflhren. Im Berichts-
jahr konnten wir die Datenqualitdt der verschiedenen
Umweltkennzahlen an unseren internationalen Standorten
weiter verbessern.

Weitere Informationen zu 6kologischer Nachhaltigkeit bei
Vontobel finden Sie unter: www.vontobel.com/oekologi-
sche-nachhaltigkeit.


http://www.vontobel.com/oekologische-nachhaltigkeit
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Gesellschaftliche
Nachhaltigkeit

Unter gesellschaftlicher Nachhaltigkeit verstehen wir
unsere Verantwortung als Arbeitgeber sowie ein umfas-
sendes Engagement fiirs Gemeinwesen. Uber unser
Engagement fir das Internationale Komitee vom Roten
Kreuz (IKRK) sowie weitere Aktivitdten erfahren Sie mehr
hier: www.vontobel.com/engagement-gemeinwesen.

Beschaftigung

103-1 Erlauterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Die Kompetenzen und das Know-how unserer Mitarbei-
tenden sind das wichtigste Kapital fur den langfristigen
Erfolg von Vontobel. Der Wettbewerb um gute Arbeits-
krafte ist auch bei uns splrbar: Als international agieren-
der Schweizer Wealth und Asset Manager sowie Pro-
duktspezialist konkurriert Vontobel hier mit den grossen
Hausern und zunehmend auch mit kleinen neuen Players
in der Szene, sowohl im Heimmarkt als auch im Ausland.
Daher wollen wir unseren Mitarbeitenden attraktive
Arbeitsbedingungen bieten.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Die Verantwortung fur die Positionierung als attraktiver
Arbeitgeber liegt im Bereich Corporate Human Resources,
der an die Geschéftsleitung berichtet. Dieser formuliert
unsere Human Resources-Grundsatze, die auch im
Vontobel Mitarbeiterhandbuch enthalten sind und Mittel
und Ziele fur Personal- und Fiihrungsprozesse festlegen.

Das Mitarbeiterhandbuch steht allen Mitarbeitenden im
Intranet zur Verfigung und informiert Uber samtliche
Arbeitsbedingungen, soziale Leistungen, Ausbildung,
Compliance sowie Sicherheitsregeln. Es wird ergénzt
durch Weisungen, die den Mitarbeitenden stets auf dem
Intranet zur Verfligung stehen.

Zu unseren Massnahmen zdhlen unter anderem umfang-

reiche Leistungen fur unsere Mitarbeitenden:

- Eine Ubergesetzliche Anzahl Ferientage. Seit 2016
kénnen unsere Mitarbeitenden in der Schweiz zusatz-
lich maximal zehn einzelne Ferientage einkaufen.
Angehdrige des Senior Management kénnen nach
einer gewissen Anzahl Dienstjahre einen Sabbatical
Leave beziehen.

— Gemeinsam mit ihrem Ehepartner bzw. mit ihrem ein-
getragenen Partner und ihren Kindern kénnen Mitar-
beitende vergunstigten Kollektivvertragen von Kran-
kenkassen beitreten.

— Wir bieten einen attraktiven Aktienbeteiligungsplan
sowie Hypothekarleistungen mit vorteilhaften Kondi-
tionen an.
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— Sowohl beim Mutterschafts- als auch beim Vater-
schaftsurlaub gehen die Sozialleistungen von
Vontobel Uber das gesetzliche Minimum hinaus: Bis
zum 6. Dienstjahr gewahren wir einen viermonatigen
Mutterschaftsurlaub mit voller Entschadigung, ab dem
6. Dienstjahr betragt er sechs Monate. Vontobel
gewahrt einen funftagigen Vaterschaftsurlaub.

- Wir sind seit mehreren Jahren Mitglied bei kcc group
(globegarden), einer Organisation, die Familien ganz-
heitliche Kinderbetreuungslésungen vermittelt.

- Am Standort Zirich bieten wir im Personalrestaurant
kostenlose Mittagsverpflegung an.

- Wo immer betrieblich mdglich versucht Vontobel auf
Wunsch von Mitarbeitenden Teilzeitanstellungen zu
bieten — auch in Kaderfunktionen.

Teilzeitangestellte geniessen bei Vontobel grundsétzlich

dieselben Sozialleistungen wie Vollzeitangestellte. Fir

befristet Angestellte oder Aushilfen ist das Leistungs-
angebot eingeschrankt.

Jahrliche Reports zuhanden der Geschéftsleitung dienen
der Uberpriifung von Zielen und Massnahmen sowie als
Steuerungsinstrument.

Neben unseren regelméassigen Employee Surveys in den
vergangenen Jahren haben wir 2019 erstmals einen Mana-
ger Survey (sogenanntes Upward-Feedback) durchge-
fuhrt, dessen Resultate hilfreiche Inputs geben, in welchen
Bereichen sich die Flihrungskrafte weiterentwickeln kon-
nen. Um die Rekrutierung von Talenten weiter zu profes-
sionalisieren und unser Employer Branding zu starken, hat
Vontobel ein «Talent Acquisition»-Team geschaffen.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

401-1 Neu eingestellte Angestellte und
Angestelltenfluktuation

Im Vergleich zum Vorjahr hat sich unser Personalbestand
vergrossert (vgl. 102-8 Informationen zu Angestellten und
sonstigen Mitarbeitern, Seite 108).

Fluktuation?

Fluktuationsrate (in %)

Abgénge nach Alter: bis 20: 3; 21-30: 42; 31-40: 87; 41-50: 82; 51-60:
42;61-64:11;ab 65: 7

Neueinstellungen nach Alter: bis 20: 0; 21-30: 70; 31-40: 94; 41-50:
57;51-60: 17; 61-64: 0; ab 65: 2

12018: Ohne Notenstein La Roche

Die Fluktuationsrate hat 2019 von 11.4% auf 14.2% zuge-
nommen (vgl. Tabelle). Insgesamt verliessen 91 Frauen
und 183 Manner das Unternehmen. Demgegenlber hat


http://www.vontobel.com/engagement-gemeinwesen
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Vontobel im Berichtsjahr total 240 neue Mitarbeitende ein-
gestellt (80 Frauen und 160 Manner).

401-2 Betriebliche Leistungen

Rund 10% (Vorjahr: 8%) der Mitarbeitenden haben von
der Moglichkeit, zusatzliche Ferientage einzukaufen,
Gebrauch gemacht.

Aus- und Weiterbildung

103-1 Erlduterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Arbeitnehmende stellen hohe Anspriiche an die Aus- und
Weiterbildungsmoglichkeiten in  ihren Unternehmen.
Lebenslanges Lernen gewinnt zunehmend an Bedeutung.
Um ein attraktiver Arbeitgeber zu bleiben, engagieren wir
uns auch bei diesem Thema.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Wer Schritt halten will, bildet sich weiter. Wir sind uns
unserer Verantwortung als Arbeitgeber bewusst und bie-
ten deshalb ein umfassendes Aus- und Weiterbildungs-
programm an.

Fur neue Mitarbeitende ist die Absolvierung verschiede-
ner E-Learning- und Prasenzmodule Pflicht. Der «First
Working Day», an dem die neuen Mitarbeitenden eine Ein-
fuhrung in die wichtigsten Themen erhalten, findet jeweils
grossen Anklang. Am mehrmals jahrlich stattfindenden
«Welcome Day» erhalten die neuen Mitarbeitenden aus-
serdem Zugang zum Senior Management, lernen die ver-
schiedenen internen Dienstleistungen kennen und erhal-
ten umfangreiche Informationen zu Strategie, Zielen und
Kultur von Vontobel. Die Teilnahme am Welcome Day ist flr
alle Mitarbeitenden in der Schweiz obligatorisch und ab
Rang Director auch flr Mitarbeitende im Ausland. Auf dem
Intranet stehen die «Getting started»-Seiten zur Verfi-
gung, welche das Employee Onboarding auch internatio-
nal sicherstellen und unterstitzen. Hier erhalten neue Mit-
arbeitende eine Video-Grussbotschaft des CEO sowie
Hinweise und Tipps, welche ihnen die Einarbeitung bei
Vontobel vereinfachen.

Wir legen grossen Wert darauf, dass unsere Mitarbeiten-
den ihre berufliche Entwicklung eigenverantwortlich in die
Hand nehmen. Im Rahmen der jahrlichen Festlegung von
Leistungszielen und deren Beurteilung besteht die Mog-
lichkeit, einen personlichen Entwicklungsplan zu erstellen.
Die Leistungssicherung und deren Beurteilung finden im
«myPerformance Development», einer webbasierten
Plattform, statt. Darin ist auch ein Entwicklungsplan ent-
halten, den die Mitarbeitenden im Dialog mit ihrem Vorge-

setzten erarbeiten. Gleichzeitig bildet dieser die Grund-
lage flir eine personliche Laufbahnplanung.

Vontobel unterstitzt die Mitarbeitenden wo sinnvoll in
externen Weiterbildungen. Diese umfassen vorwiegend
geschéftsspezifische Abschllisse wie Master in Banking
and Finance, Bachelor oder Master in Business Administ-
ration sowie CFA oder CIIA.

Unsere Seminare flr Fihrungskrafte flhren wir regelmas-
sig durch. Im Rahmen von Executive Dialogs beteiligt sich
die Geschaftsleitung aktiv an diesen Seminaren. So stellen
wir sicher, dass die Flihrungskréafte im Austausch mit dem
Senior Management zu Fiihrungsfragen stehen.

Um die Qualitat der durchgefiihrten Kurse und Programme
zu Uberprifen, erheben wir mittels Fragebogen Feedback
zu Inhalt, Gestaltung sowie Anwendbarkeit und werten die
Rickmeldungen aus. Neben dem qualitativen Reporting
erstellen wir auch ein quantitatives Reporting. Dieses
ermoglicht einen Vergleich mit den Lernaktivitdten der
Vorjahre sowie mit Industrie-Benchmarks.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes
404-1 Durchschnittliche Stundenzahl fur Aus- und
Weiterbildung pro Jahr und Angestellten

Ausbildung?

2019 2018
Ausbildungskosten (1’000 CHF) 1773 1’654
Ausb|ldungskosten ........................................................................................
(CHF/Vollzeitstelle) 895 829
AnzahILehrstellen(mkIPraktlka) L -

12018: Ohne Notenstein La Roche

Die Ausbildungskosten sind 2019 sowohl insgesamt als
auch pro Kopf gestiegen. Die Anzahl Lehrstellen nahm im
Jahresvergleich leicht zu (von 32 auf 33).

404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen
der Angestellten und zur Ubergangshilfe

Auch 2019 hat die Vontobel Academy wieder zahlreiche
interne und externe Kurse zu Fach-, Personlichkeits- und
Fihrungsthemen angeboten. Das Vontobel Ambassador
E-Learning ist fur alle Mitarbeitenden Pflicht. Ziel ist ein
Basiswissen Uber die wichtigsten Produkte und Dienstleis-
tungen von Vontobel. Vontobel ist eine Kooperation mit der
«Association for International Wealth Management
(AIWM)» eingegangen. Damit erhélt das Vontobel Curricu-
lum fUr Relationship Manager internationale Anerkennung
und offnet den Zugang zu weiteren Ausbildungen beim
AZEK (Swiss Training Centre for Investment Professionals).



404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine
regelméssige Beurteilung ihrer Leistung und ihrer
beruflichen Entwicklung erhalten

Ende 2019 hatten 91 % der Mitarbeitenden ihren jahrlichen
Beurteilungsprozess begonnen oder bereits ganz abge-
schlossen.

Diversitat, Chancengleichheit und
Nichtdiskriminierung

103-1 Erlduterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Eine weitere Komponente des Engagements flr unsere
Mitarbeitenden ist die Schaffung eines angenehmen
Arbeitsklimas, welches Diskriminierungsfreiheit garantiert
sowie Vielfalt und Chancengleichheit fordert.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Um ein diskriminierungsfreies Arbeitsumfeld zu gewahrleis-
ten, ist im Mitarbeiterhandbuch das Prinzip der Nichtdiskri-
minierung klar verankert. Mitarbeiterhandbuch und der
Vontobel Geschéftskodex sind Teil des Arbeitsvertrages.

Um das Bewusstsein fir die Themen Diversity & Inclusion
zu stérken, haben wir drei Fokusfelder definiert:
Geschlecht, Nationalitdt und Demografie. Innerhalb von
jedem Fokusfeld haben wir passende und realistische
«Aspirationen 2020» formuliert. Auf dem Intranet infor-
mieren wir laufend zu den verschiedenen Aktivitaten. Seit
2019 arbeiten Freiwillige aus allen Bereichen an der Wei-
terentwicklung des Themas aktiv mit und stehen mit
Geschaftsleitung und Verwaltungsrat im engen Dialog.

Im Fokusfeld Geschlecht geht es darum, die Anzahl Frauen
auf Senior-Management-Ebene resp. mit Fihrungsverant-
wortung kontinuierlich zu steigern. Zusatzlich zur Koopera-
tion mit dem Frauennetzwerk «Fondsfrauen» ist Vontobel
2019 Mitglied von «Advance» geworden. Beim Fokusfeld
Nationalitdt mochten wir uns analog zu unseren Zielmark-
ten aufstellen und gleichzeitig die «Swissness» gewahr-

Beschaftigungsgrad nach Geschlecht per 31.12.2019

ANZAHL
FRAUEN

ANTEIL
FRAUEN
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leisten, die unsere Kunden wiinschen. Im Fokusfeld Demo-
grafie gilt es flir einen ausgewogenen Altersmix zu sorgen.
Zentral fUr die Personalplanung sind den Beddrfnissen der
Geschéftsfelder angepasste und langfristige Nachfolgere-
gelungen. Auch hier achten wir auf die Fokusfelder Diver-
sity & Inclusion. Die meisten Mitarbeitenden sind im Alter
zwischen 30 und 50 Jahren. Um das Potenzial dieser
Altersgruppe mitden Personalbedirfnissen der Geschafts-
felder in Einklang zu bringen, ist eine gezielte Férderung
wichtig.

Um die angestrebten Veréanderungen und Ziele auf dem
Thema Diversity & Inclusion zu erreichen, bearbeiten wir
das Thema aktiv mit den Fihrungskréaften bei Vontobel. So
ist Diversity & Inclusion ein Thema in unseren Fihrungs-
seminaren.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

405-1 Diversitat in Kontrollorganen und unter
Angestellten

Gegentber dem Vorjahr haben sich die Teilzeitquoten
wenig verandert: Der Anteil der Frauen, die Teilzeit arbei-
ten, ist mit 33% gleich geblieben, der Anteil der Teilzeit
arbeitenden Manner ist mit 9% (Vorjahr 8 %) leicht gestie-
gen.

Das HSG Diversity Benchmarking bescheinigt Vontobel
ein tUberdurchschnittliches Engagement bei der Beférde-
rung von Frauen. Im Bereich von Neurekrutierungen
schneidet Vontobel im Industrievergleich nur durch-
schnittlich ab. Das neu geschaffene «Talent Acquisition»
-Team setzt bei der Rekrutierung darum einen gezielten
Fokus auf eine gesunde Mischung von Kandidatinnen und
Kandidaten. Siehe zu diesen und weiteren Kennzahlen
auch die Tabellen auf Seite 106.

406-1 Diskriminierungsvorfalle und ergriffene
Abhilfemassnahmen

Im Berichtsjahr wurden keine Félle von Diskriminierung
gemeldet.

ANZAHL
MANNER

ANTEIL
MANNER

ANZAHL
TOTAL

ANTEIL
TOTAL

unter 20%
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Anzahl Mitarbeitende nach Domizil

ANZAHL ANZAHL 31122019 ANZAHL ANZAHL 3112.2018
FRAUEN MANNER TOTAL FRAUEN MANNER TOTAL
Schweiz 520 1179 1’699 521 1216 1737

Anzahl Mitarbeitende nach Nationalitaten Altersstruktur Verwaltungsrat
3112.2019 3112.2018 3112.2019 3112.2018
ANZAHL IN%  ANZAHL IN % ANZAHL IN%  ANZAHL IN %
Schweiz 1’379 67 1402 67 31 bis 40 Jahre 1 11 1 11

China 8 Lo 9 1 Dienstaltersstruktur
3112.2019 31122018
Spanien 11 1 16 1 ANZAHL IN%  ANZAHL IN%

Altersstruktur
3112.2019 3112.2018 2°049

ANZAHL IN%  ANZAHL IN %
bis20Jabre o O 18 1 Rangstruktur nach Geschlecht per 31.12.2019
21bis30Jahre 268 8 267 13
31 bis 40 Jahre 589 29 603 29 ANZAHL  ANTEIL  ANZAHL ANTEIL
............................................................................................................. FRAUEN FRAUEN MANNER MANNER
41 bis 50 Jahre 678 33 705 34 : :
...................................................................................................................... M|tarbe|tende 129 47% 143 53%

Durchschnittsalter
(in Jahren) 43 431

1 Ohne Notenstein La Roche



Marketing und Kennzeichnung von
Produkten und Dienstleistungen,
Product-Compliance

103-1 Erlauterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Fir jeden unserer Kunden die passende Lésung oder die
optimale Dienstleistung anzubieten, ist Hauptaufgabe
unserer drei Geschéftsfelder Wealth Management, Asset
Management und Investment Banking. Regulatorische
Vorgaben bestehen insbesondere flr Hersteller und Ver-
treiber von Produkten und Dienstleistungen fir Retail-
bzw. Privatkunden. Solche Pflichten umfassen je nach
Jurisdiktion und Produkt oder Dienstleistung die Erstel-
lung und Abgabe von sogenannten Basisinformationsblat-
tern (Key Information Documents), in welchen Eigenschaf-
ten und Funktionsweise, Risiken und Chancen der
Produkte oder Dienstleistungen darzustellen sind und
welche die Vergleichbarkeit der Produkte und Dienstleis-
tungen gewahrleisten sollen.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Fur die kontinuierliche Weiterentwicklung deckt jedes der
drei Geschaftsfelder Aufgaben der Produktentwicklung,
Kundenkommunikation und Vermarktung ab. Dabei orien-
tieren wir uns an den entsprechenden gesetzlichen Rege-
lungen wie z.B. dem Schweizer Kollektivanlagengesetz
oder MiFID Il, der «Markets in Financial Instruments Direc-
tive». Wir arbeiten aktiv in verschiedenen Industrieverban-
den und gestalten Selbstregulierungsbestimmungen mit,
welche die Vergleichbarkeit von Produkten und Dienstleis-
tungen und die Transparenz gegenuber den Anlegern
erhdhen sollen, und halten entsprechende Bestimmungen
ein. Ausserdem lassen wir uns von den Prinzipien flr Ver-
antwortliches Investieren (PRI) leiten.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

417-1 Anforderungen fiir die Produkt- und
Dienstleistungsinformationen und Kennzeichnung
Unsere Produkte und Dienstleistungen entsprechen in
Bezug auf Kennzeichnung und Transparenz den anwend-
baren gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben. Im
Berichtsjahr kam es zu keinen Verfehlungen oder Bussen
wegen Nichteinhaltung von anwendbaren Vorschriften.
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Schutz der Kundendaten

103-1 Erlauterung des wesentlichen Themas und seiner
Abgrenzung

Das Vertrauen unserer Kunden als Basis flr eine langfris-
tige und erfolgreiche Zusammenarbeit ist ein wichtiges
Gut, auf das wir bei Vontobel sehr grossen Wert legen.
Daher sind der Schutz der Kundendaten und die Einhal-
tung aller gesetzlichen Bestimmungen in diesem Zusam-
menhang flir uns zentral.

103-2 Der Managementansatz und seine Bestandteile
Parameter zur Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen
(wie z.B. Bankkundengeheimnis und Datenschutzgesetz)
rund um den Schutz der Kundendaten geben die
geschaftsfeldibergreifenden Abteilungen Legal, Compli-
ance & Tax und IT-Security vor und kontrollieren diese. Auf
unserer Internetseite zur Datenschutz-Grundverordnung
der EU finden Sie umfangreiche Informationen zum Daten-
schutz an den verschiedenen Standorten: www.vontobel.
com/gdpr. Weitere Informationen zu IT-Security finden Sie
hier: www.vontobel.com/it-security.

103-3 Beurteilung des Managementansatzes

418-1 Begriindete Beschwerden in Bezug auf die
Verletzung des Schutzes und den Verlust von
Kundendaten

Im Berichtsjahr wurden gegen Vontobel von keinen Behor-
den Sanktionen wegen Verletzungen des Schutzes oder
Verlust von Kundendaten ausgesprochen.

Weitere Informationen zu gesellschaftlicher Nachhaltig-
keit bei Vontobel finden Sie unter www.ontobel.com/
gesellschaftliche-nachhaltigkeit.


http://www.vontobel.com/gdpr
http://www.vontobel.com/gdpr
http://www.vontobel.com/it-security
http://www.vontobel.com/gesellschaftliche-nachhaltigkeit
http://www.vontobel.com/gesellschaftliche-nachhaltigkeit
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Allgemeine Angaben

Organisationsprofil

102-1 Name der Organisation
Vontobel Holding AG

102-2 Aktivitaten, Marken, Produkte und
Dienstleistungen

Informationen zu unseren Aktivitdten, Marken, Produkten
und Dienstleistungen finden sich in den folgenden Abschnit-
ten des Geschaftsberichts: «Unsere Marke», Seiten 10-11;
«Wealth Management», Seite 26; «Asset Management»,
Seite 28, «Investment Banking», Seite 30.

102-3 Hauptsitz der Organisation
Vontobel Holding AG, Gotthardstrasse 43, CH-8022
ZUrich, Telefon +41 58 283 59 00, www.vontobel.com

102-4 Betriebsstatten
Eine aktuelle Ubersicht samtlicher Standorte findet sich
im Internet: www.vontobel.com/standorte

102-5 Eigentumsverhaltnisse und Rechtsform

Weitere Informationen zu den Eigentumsverhéltnissen
und der Rechtsform finden sich unter «Bedeutende Aktio-
nare und stimmrechtsgebundene Gruppen von Aktiona-
ren», Seite 37.

102-6 Belieferte Markte

Informationen zu den belieferten Markten finden sich
unter «Wealth Management», Seite 26; «Asset Manage-
ment», Seite 28; «Investment Banking», Seite 30.

102-7 Grosse der Organisation
Per 31.12.2019 waren insgesamt 2’049 Mitarbeitende bei
Vontobel beschaftigt.

Weitere Kennzahlen zur Grésse der Organisation finden
sich auf den Seiten 8 und 9.

102-8 Informationen zu Angestellten und sonstigen
Mitarbeitern

Per 31.12.2019 waren von insgesamt 2’049 Mitarbeiten-
den 1’720 in Vollzeit beschéftigt (vgl. Tabelle Seite 105).

Zusatzlich zu den fest angestellten Mitarbeitenden arbei-
teten per Ende 2019 insgesamt 366 Aushilfen bei Vontobel,
die entweder Uber eine befristete Anstellung verfligen
oder auf Abruf flr Unterstltzung beigezogen werden.

Fur weitere Informationen zu unseren Mitarbeitenden vgl.
den Abschnitt «Diversitdt, Chancengleichheit und Nicht-
diskriminierung» (Seite 105).

102-9 Lieferkette

Vontobel kauft zahlreiche Dienstleistungen und Produkte
bei externen Partnern ein. Hierzu zéhlen beispielsweise
Facility Management-Dienste, IT-Infrastruktur, Gestaltung
und Herstellung von Druckmaterialien, Verpflegung oder
Reinigung. Wo mdglich arbeiten wir mit lokalen Dienstleis-
tern zusammen. So beziehen wir die Friichte fir unsere
Mitarbeitenden von einem Schweizer Familienunterneh-
men. Unsere gesamten Druckauftrage in der Schweiz ver-
geben wir an Schweizer Druckereien. Den Grossteil unse-
rer Werbe- und Weihnachtsgeschenke fir das gesamte
Unternehmen beziehen wir ebenfalls von Schweizer
Anbietern. Ende 2019 lag die Anzahl Lieferanten bei rund
1’600, davon kamen ca. 80 % aus der Schweiz.

102-10 Signifikante Anderungen in der Organisation
und ihrer Lieferkette

Informationen zur Geschaftsentwicklung finden sich in
den Abschnitten «Geschéaftsentwicklung», Seite 12, sowie
«Anderungen im Konsolidierungskreis», Seite 215. In der
Lieferkette kam es zu keinen signifikanten Anderungen.

102-11 Vorsorgeansatz oder Vorsorgeprinzip /
Nachhaltigkeitsansatz

Eine konsequente Kundenorientierung, eine langfristig
ausgelegte Wachstumsstrategie sowie eine solide Kapi-
tal- und Risikopolitik sind Kernelemente der 6konomi-
schen Nachhaltigkeit von Vontobel. Informationen und
Ausflhrungen hierzu sind in den entsprechenden Kapiteln
des Vontobel Geschaftsberichts zu finden.

Ein Fokus unserer Wachstumsstrategie liegt auf unseren
Kompetenzen und unserem Angebot im nachhaltigen
Investieren. Hinsichtlich der 6kologischen Nachhaltigkeit
erreichen wir mit gezielten Massnahmen im operativen
Betrieb eine deutliche Reduktion von CO, und weiteren
umweltbelastenden Faktoren. Und aus tief verankerter
Uberzeugung investieren wir in Themen und Projekte fiir
die gesellschaftliche Nachhaltigkeit. Ein dediziertes Team
nimmt sich dieser Themen an. Im Berichtsjahr haben wir
mit einer Szenario-Analyse begonnen, um auf der Basis
wissenschaftlich fundierter Kriterien zu erarbeiten, welche
Chancen und Risiken der Klimawandel fir unser
Geschéaftsmodell birgt.

102-12 Externe Initiativen

Vontobel gehort seit 2010 zu den Unterzeichnern der Prin-
zipien fir Verantwortliches Investieren (PRI), einer Initiative
der Vereinten Nationen zur Férderung von Nachhaltigkeit
im Anlagegeschaft. Vom damaligen UN-Generalsekretar
2006 ins Leben gerufen, tragen sie der zunehmenden
Relevanz von Umwelt-, Sozial- und Unternehmensfih-
rungsthemen — kurz ESG - fur die Investitionspraxis Rech-


http://www.vontobel.com
http://www.vontobel.com/standorte

nung. Im Juni 2019 fungierte Vontobel am Hauptsitz in
Zirich als Gastgeber des «PRI Reporting Consultation
Workshop».

2017 ist unser Unternehmen dem globalen Netzwerk
«United Nations Global Compact» und dem «Global Com-
pact Netzwerk Schweiz» beigetreten. Damit verpflichten
wir uns, unsere Geschéftstatigkeiten und Strategien an
zehn universell anerkannten Prinzipien zu Menschenrech-
ten, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbe-
kampfung auszurichten. Im Rahmen unserer Einflussmog-
lichkeiten tragen wir so als Unternehmen zur Férderung
wichtiger Nachhaltigkeitsprinzipien in der Welt bei.

102-13 Mitgliedschaft in Verbanden und
Interessengruppen

Vontobel ist Mitglied diverser Organisationen und Mit-
unterzeichnerin von verschiedenen Investoreninitiativen.
Auf diese Weise setzen wir uns flr eine nachhaltige Ent-
wicklung von Umwelt und Gesellschaft ein.

Eine aktuelle Ubersicht sdmtlicher Initiativen und Mitglied-
schaften findet sich im Internet: www.yvontobel.com/
ratings-mitgliedschaften.

Strategie

102-14 Erklarung des héchsten Entscheidungstragers
Siehe das Vorwort des Nachhaltigkeitsberichts auf S. 90.

102-15 Wichtige Auswirkungen, Risiken und Chancen
Siehe das Vorwort des Nachhaltigkeitsberichts auf S. 90.

Ethik und Integritat

102-16 Werte, Grundsatze, Standards und
Verhaltensnormen

Als Finanzdienstleister ist Vontobel mit Wirtschaft und
Gesellschaft an den jeweiligen Standorten eng verknuipft.

Vontobel Sustainability Committee (VSC)
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Daher haben die Gestaltung der Produkte und Dienstleis-
tungen sowie des Betriebs einen Einfluss auf die nachhal-
tige Entwicklung in diesem Netzwerk. Es ist fur uns wirt-
schaftliche Notwendigkeit und ethische Verpflichtung
zugleich, die nachhaltige Entwicklung in unseren Markten
zu fordern.

Zwei Grundsatzpapiere bilden das Fundament fir das

Nachhaltigkeitsengagement von Vontobel:

— Der Geschaftskodex legt flir Mitarbeitende die Regeln
fur eine faire und vorausschauende Geschaftstatigkeit
fest.

- Die Nachhaltigkeitsleitsatze definieren die Handlungs-
bereiche flr die Nachhaltigkeitsstrategie.

Diese sowie weitere Grundséatze und Richtlinien finden Sie

im Internet: www.vontobel.com/grundsaetze-richtlinien.

Unternehmensfihrung

102-18: Fuhrungsstruktur

Nachhaltigkeit ist eine permanente Aufgabe, denn sie
geht Hand in Hand mit unternehmerischem Erfolg und
Stabilitat. Nachhaltigkeit steht somit in enger Wechselwir-
kung mit einer erfolgreichen Geschaftspolitik. Deshalb
setzt sich Vontobel in allen Geschéftsbereichen langfristig
fur die kontinuierliche Optimierung einer nachhaltigen
Unternehmensfihrung ein.

Vontobel arbeitet in zwei Gremien an einer kontinuierlichen
Verbesserung der eigenen Nachhaltigkeitsleistung: Im
Vontobel Sustainability Committee sind alle Geschaftsfel-
der und die Supporteinheiten vertreten. Das Gremium
berichtet an den CEO und legt auf Basis der Nachhaltig-
keitsleitsatze die Nachhaltigkeitsstrategie mit konkreten
Zielen fest. Im Rahmen der «Strategie 2020» hat das Komi-
tee strategische Ziele und KPIs fir die Themenbereiche
«Unternehmerische Verantwortung & Nachhaltigkeit» defi-
niert. Das Corporate Sustainability Management koordiniert
die Umsetzung der beschlossenen Massnahmen in Zusam-
menarbeit mit den jeweiligen Fachabteilungen (vgl. Grafik).

Vorsitz: Dr. Zeno Staub, CEO

Sustainability Management

Vertreter
Geschéaftsfelder AESH LT EmEE
Vertreter

Supporteinheiten Investor Relations

Wealth Management

Group Marketing & Communication

Investment Banking

Group Human Resources Operations



http://www.vontobel.com/ratings-mitgliedschaften
http://www.vontobel.com/ratings-mitgliedschaften
http://www.vontobel.com/grundsaetze-richtlinien
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Corporate Sustainability Management

Chief Executive Officer
Dr. Zeno Staub

Corporate Marketing & Communication
P. Farinato

Communications
S. Aamara

Special Interest
C. Schilz

Corporate Sustainability Management
N. Ernst, S. Schérer

Das ESG Investment Governance Committee ist zustandig
fur die Koordination der verschiedenen Anlagestrategien
mit Nachhaltigkeitsbezug (Umwelt, Soziales, Governance/
«ESG») und der Ubergreifenden Grundsé&tze und Richtli-
nien. Es treibt zudem das Thema ESG in allen Anlageteams
bei Vontobel Asset Management voran. Das Komitee
besteht aus Vertretern aller Asset Management-Anlage-
boutiquen und tritt einmal im Monat zusammen. Es berich-
tet an das Vontobel Asset Management Executive Com-
mittee.

Zur gesamten Fuhrungsstruktur von Vontobel vgl. den
Abschnitt «Corporate Governance» ab Seite 36.

Einbindung von Stakeholdern

102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen

Unser Nachhaltigkeitsengagement orientiert sich an unse-
ren wichtigsten Anspruchsgruppen: Kunden, Aktionére,
Mitarbeitende, Gesellschaft und Umwelt.

102-41 Tarifvertrage

In der Schweiz sind alle Mitarbeitenden bis und mit Kader
der Vereinbarung Uber die Anstellungsbedingungen der
Bankangestellten (VAB) des Arbeitgeberverbandes der
Banken in der Schweiz (AVG) unterstellt.

102-42 Ermittlung und Auswahl der Stakeholder

Der enge Austausch mit Stakeholdern ist flir Vontobel
zentraler Bestandteil des Geschéftsalltags. Im Fokus
stehen dabei alle Anspruchsgruppen, die durch die
Geschéftsaktivitaten von Vontobel massgeblich beein-
flusst werden oder die einen wesentlichen Einfluss auf
den Erfolg des Unternehmens haben. Uber etablierte

Anlaufstellen, wie beispielsweise Investor Relations oder
Corporate Sustainability Management, werden anhand
der eingehenden Anfragen mogliche Stakeholder syste-
matisch erfasst.

102-43 Ansatz fiir die Einbindung von Stakeholdern

Um die Bedirfnisse unserer Kunden, Mitarbeitenden,
Zulieferer und Kooperationspartner besser zu verstehen
sowie die Anliegen der Standortgemeinden und von
Nichtregierungsorganisationen aufzunehmen, ist uns ein
offener Dialog wichtig. Mit verstandlichen und klaren Infor-
mationen zu den verschiedenen Herausforderungen und
Chancen der Umwelt-, Sozial- und Governance-Belange
wollen wir unsere Anspruchsgruppen erreichen. Wichtige
Instrumente dafir sind regelmassig stattfindende Umfra-
gen bei unseren Mitarbeitenden und Kunden, aber auch
gezielte Gesprache mit unseren Lieferanten.

102-44 Wichtige Themen und hervorgebrachte Anliegen
2018 haben wir eine Mitarbeiter- sowie verschiedene Kun-
denumfragen durchgefihrt. Die Anliegen aus Mitarbeiter-
sicht waren u.a. eine gezielte Férderung bei der Laufbahn-
entwicklung (Performance Development) sowie das
Thema konstruktives Feedback. 2019 haben wir erstmals
einen Manager Survey (sogenanntes Upward-Feedback)
durchgefiihrt, dessen Resultate hilfreiche Inputs geben, in
welchen Bereichen sich die FUhrungskrafte weiterentwi-
ckeln kénnen.

Unsere Kunden bescheinigten uns mehrheitlich eine hohe
Kundenzufriedenheit. Dennoch wollen wir uns auch hier
verbessern und die Zufriedenheit und das Vertrauen in uns
starken. Dabei sind wir nach wie vor auf sehr gutem Weg:
So hat Vontobel im Geschéftsjahr 2019 erneut verschie-
dene Auszeichnungen erhalten, welche die Kundenzufrie-
denheit zum Ausdruck bringen.



Vorgehensweise bei der
Berichterstattung

102-45 Im Konzernabschluss enthaltene Entitaten
Angaben zum Konsolidierungskreis finden sich auf Seite
214-215.

102-46 Vorgehen zur Bestimmung des Berichtsinhalts
und der Abgrenzung der Themen

Der vorliegende Bericht basiert auf den wesentlichen The-
men, die Vontobel mit dem durch die GRI G4-Richtlinien
vorgegebenen Prozess zur Bestimmung wesentlicher
Themen und Angaben in verschiedenen Workshops und
Interviews ermittelt hat. Dabei haben wir alle GRI-Themen
und die flr den Finanzsektor spezifisch vorgegebenen
Financial Sector Supplements diskutiert und auf ihre
Wesentlichkeit fir Vontobel untersucht. Die wesentlichen
Themen wurden auf die Berichterstattung nach den GRI-
Standards Ubertragen.

Als Anbieter von Finanzprodukten setzen wir Nachhaltig-
keitsaspekte auch in unseren Produkten und Dienstleis-
tungen, in Partnerschaften und Lieferantenbeziehungen
um. Néhere Informationen finden sich in den vorhergehen-
den Kapiteln. Die Berichtsgrenze entspricht, sofern nicht
anders angegeben, der Vontobel Holding AG mit den im
konsolidierten Jahresabschluss angegebenen Tochterge-
sellschaften und deren Standorten.

102-47 Liste der wesentlichen Themen
Wesentliche Themen flr die Berichterstattung:
— Wirtschaftliche Leistung

— Indirekte wirtschaftliche Auswirkungen

— Materialien

- Energie

— Emissionen

- Beschaftigung

— Aus- und Weiterbildung

— Vielfalt und Chancengleichheit

- Gleichbehandlung

— Korruptionsbekéampfung

- Kennzeichnung von Produkten und Dienstleistungen
— Schutz der Privatsphére der Kunden

— Produkt-Compliance

— Produktportfolio

- Active Ownership

102-48 Neudarstellung von Informationen
Neudarstellungen oder Korrekturen zum Vorjahr wurden
keine vorgenommen. Fir das kommende Jahr ist eine
Aktualisierung der wesentlichen Themen vorgesehen.
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102-49 Anderungen bei der Berichterstattung
Es wurden keine Anderungen vorgenommen.

102-50 Berichtszeitraum

Sofern nicht anders angegeben umfasst der Berichtszeit-
raum die Periode 1. Januar bis 31. Dezember 2019. Die
Umweltkennzahlen beziehen sich auf die Periode 1. Okto-
ber 2018 bis 30. September 2019.

102-51 Datum des letzten Berichts
Februar 2019

102-52 Berichtszyklus

Bereits zum zehnten Mal folgt unsere jahrliche Nachhaltig-
keitsberichterstattung den Vorgaben der Global Reporting
Initiative (GRI).

102-53 Ansprechpartner bei Fragen zum Bericht
Natalie Ernst

Corporate Sustainability Manager

T+41 582836218

Simone Scharer
Sustainability Manager
T+41 582835172

sustainability@vontobel.com

102-54 Erklarung zur Berichterstattung in
Ubereinstimmung mit den GRI-Standards

Dieser Bericht wurde in Ubereinstimmung mit den GRI-
Standards: Option ‘Kern’ erstellt.

102-55 GRI-Inhaltsindex
Siehe GRI Content Index ab Seite 113.

102-56 Externe Priifung
Keine externe Priifung


mailto:sustainability@vontobel.com
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GRI Content Index A iy

Vontobel Holding AG

Feb 2020
Service

GRI Standard Titel Seite

GRI 101: Grundlagen 2016

GRI 102: Allgemeine Angaben 2016 108
Organisationsprofil 108

Na

Strategie 109
102-14 Erklarung des hochsten Entscheidungstrégers 109
oy W|cht|geAuSW|rkungenR|S|kenundChancen oS
Ethlkundlntegrltat ........................................................................................................................................................................ ito
102-16 Werte, Richtlinien, Standards und Verhaltensnormen 109
Unternehmensfuhrung .................................................................................................................................................................. ivo
102-18 Flhrungsstruktur 109
E|nb|ndungvonStakehoIdern S
102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen 110

Vorgehensweise bei der Berichterstattung 111
102-45 Im Konzernabschluss enthaltene Entitaten 111

Fir den Materiality Disclosures Service priifte das GRI Service Team, ob der GRI-Inhaltsindex klar dargestellt ist und die
Referenzen fir die Angaben 102-40 bis 102-49 mit den entsprechenden Berichtsteilen lbereinstimmen.

Der GRI Service wurde in der deutschen Version des Geschéftsberichts durchgefihrt.
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GRIStandard L RS, Seite Auslassungsgrund
Nachhaltiges Investieren 91
Produktportfolio 91

GRI103:

103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 91,95
Zusammensetzung des Portfolios flir die Geschaftsbereiche nach spezifischer

FS6 Region, Grosse unlq'Branche 95

as mit positivem oder negativem Ergebnis einer Priifung nach
esellschaftlichen Aspekten unterzogen wurde 95

96
GRI'103:
103-1/103-2/103-3 | Managementansatz 2016 . 96
FS10 | Portfolio basiertes Engagement fir soziale oder okologische Themen = O
Okonomische Nachhaltigkeit 98
GRI 201: Wirtschaftliche Leistung 2016 98
GRI'103:
103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 98

T Verbindlichkeiten far IeistungsorientierteﬂPensionspléne und sonstige

201-3 Vorsorgepléne 98

GRI 203: Indirekte 6konomische Auswirkungen 2016 98

GRI103:

103-1/103-2/108-3 || Managementansatz 2016 || | . 98
203-1 Infrastrukturinvestitionen und geférderte Dienstleistungen 98

GRI 205: Korruptionsbekampfung 2016 98

GRI103:

103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 98,99

205-1 Betriebsstéatten, die auf Korruptionsrisiken geprift wurden 99

Kommunikation und Schulungen zu Richtlinien und Verfahren zur Korruptions-
bekéampfung

Okologische Nachhaltigkeit 100
GRI 301: Materialien 2016 101

GRI103:

GRI 302: Energie 2016 101
GRI'103:
103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 100,101

GRI 305: Emissionen 2016 102

GRI103:
103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 100, 102
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GRIStandard L SRS Seite Auslassungsgrund
Gesellschaftliche Nachhaltigkeit 103

GRI 401: Beschaftigung 2016 103

GRI 103:

103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 103

GRI 404: Aus- und Weiterbildung 2016 104

GRI103:

103-1/108-2/103-3  Managementansatz 2016 s e O
Durchschnittliche Stundenzahl fir Aus- und Weiterbildung pro Jahr und

404-1 Angestellten 104
Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten und zur

4042 o dbergangshite e O
Prozentsatz der Angestellten, die eine regelméassige

4048 ] Beurteilung ihrer Leistung und ihrer beruffichen Entwicklung erhalten = 105

GRI 405: Diversitat und Chancengleichheit 2016 105

GRI103:

103-1/108-2/103-3  Managementansatz 2016 s 08

4051 ] Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten o 205

GRI 406: Nichtdiskriminierung 2016 105

GRI 103:

103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 105

GRI 417: Marketing und Kennzeichnung 2016 107

GRI 103:

103-1/108-2/103-3  Managementansatz 2016 s o 20T

Anforderungen flr die Produkt- und Dienstleistungsinformationen und

ML KennzeichnUNg e 20T
GRI 418: Schutz der Kundendaten 2016 107

GRI103:

103-1/103-2/103-3 Managementansatz 2016 107

Begriindete Beschwerden in Bezug auf die Verletzung
418-1 des Schutzes und den Verlust von Kundendaten 107
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UN Global Compact:
Massnahmen und Ergebnisse

Umsetzung und Unterstlitzung der zehn Prinzipien des UN Global Compact

«Seit 2017 ist Vontobel Mitglied des <UN Global Compact> und des «Global Compact Netzwerk Schweiz>. Damit ver-
pflichten wir uns auch weiterhin, unsere Geschéftstatigkeiten und Strategien an zehn universell anerkannten Prinzipien
zu Menschenrechten, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekédmpfung auszurichten.»

Dr. Zeno Staub, CEO Vontobel

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht ist der zweite Bericht (COP: communication on progress) iber die Implementie-

rung der zehn Prinzipien bei Vontobel.

Die zehn Prinzipien des UN Global Compact

PRINZIPIEN DIE UMSETZUNG BEI VONTOBEL: INHALTLICHE THEMEN SEITENZAHL IM
UND DEREN ABDECKUNG GEMASS GRI-BERICHTERSTATTUNG GESCHAFTSBERICHT
Menschenrechte
Prinzip 1: Thema Gleichbehandlung
Anerkennung und Einhaltung der ~ GRI 406-1 Diskriminierungsvorfalle und ergriffene Abhilfemassnahmen 105
auf internationaler Ebene Finanzsektor-spezifisch: Produktportfolio und Active Ownership
formulierten Menschenrechte FS10 Portfolio basiertes Engagement fiir soziale oder 6kologische Themen 96
FS11 Vermoégen, das mit positivem oder negativem Ergebnis einer Priifung nach 95
okologischen oder gesellschaftlichen Aspekten unterzogen wurde
Prinzip 2: Thema Organisationsprofil
Sicherstellen, dass man sich GRI102-9 Lieferkette 108
nicht mitschuldig an Finanzsektor-spezifisch: Produktportfolio und Active Ownership
Menschenrechtsverletzungen FS10 Portfolio basiertes Engagement fiir soziale oder 6kologische Themen 96
macht FS11 Vermdgen, das mit positivem oder negativem Ergebnis einer Prifung nach 95
okologischen oder gesellschaftlichen Aspekten unterzogen wurde
Arbeitsnormen
Prinzip 3: Thema Organisationsprofil
Vereinigungsfreiheit und GRI 102-41 Tarifvertréage 110
Anerkennung des Rechts auf
kollektive Tarifverhandlungen
Prinzip 4: Thema Organisationsprofil
Beseitigung aller Formen GRI 102-9 Lieferkette 108
der Zwangsarbeit Thema Wirtschaftliche Leistung
GRI 201-3 Verbindlichkeiten fir leistungsorientierte Pensionsplane und sonstige 98
Vorsorgeplane
Prinzip 5: Thema Organisationsprofil
Abschaffung der Kinderarbeit GRI 102-9 Lieferkette 108
Prinzip 6: Thema Organisationsprofil
Beseitigung von Diskriminierung GRI 102-8 Informationen zu Angestellten und sonstigen Mitarbeitern 108
in Bezug auf Anstellung und Thema Beschaftigung
Beschaftigung GRI401-1 Neu eingestellte Angestellte und Angestelltenfluktuation 103
Thema Aus- und Weiterbildung
GRI 404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten und 104
zur Ubergangshilfe
GRI 404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine regelméssige Beurteilung 105
ihrer Leistung und ihrer beruflichen Entwicklung erhalten
Thema Vielfalt und Chancengleichheit
GRI 405-1 Diversitét in Kontrollorganen und unter Angestellten 105
Thema Gleichbehandlung
GRI 4 iskrimini ne Massnahmen 105
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PRINZIPIEN DIE UMSETZUNG BEI VONTOBEL: INHALTLICHE THEMEN SEITENZAHL IM
UND DEREN ABDECKUNG GEMASS GRI-BERICHTERSTATTUNG GESCHAFTSBERICHT
Umweltschutz
Prinzip 7: Thema Materialien
Férderung eines nachhaltigen GRI 301-1 Eingesetzte Materialien 101
Ansatzes bei Umweltthemen GRI 301-2 Eingesetzte recycelte Ausgangsstoffe 101
Thema Energie
GRI 302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation 101
GRI 302-3 Energieintensitat 101
GRI 302-4 Verringerung des Energieverbrauchs 101
Thema Emissionen
GRI 305-1 Direkte Treibhausgasemissionen (Scope 1) 102
GRI 305-2 Indirekte energiebedingte Treibhausgasemissionen (Scope 2) 102
GRI 305-3 Sonstige indirekte Treibhausgasemissionen (Scope 3) 102
GRI 305-4 Intensitat der Treibhausgasemissionen 102
GRI 305-5 Senkung der Treibhausgasemissionen 102
Finanzsektor-spezifische Indikatoren: Produktportfolio und Active-Ownership
FS10: Portfolio basiertes Engagement flr soziale oder 6kologische Themen 96
FS11: Vermdgen, das mit positivem oder negativem Ergebnis einer Priifung nach 95
okologischen oder gesellschaftlichen Aspekten unterzogen wurde
Prinzip 8: Thema Materialien
Umsetzung von Initiativen zur GRI 301-1 Eingesetzte Materialien 101
Wahrnehmung der 6kologischen  GRI 301-2 Eingesetzte recycelte Ausgangsstoffe 101
Verantwortung Thema Energie
GRI 302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation 101
GRI 302-3 Energieintensitat 101
GRI 302-4 Verringerung des Energieverbrauchs 101
Thema Emissionen
GRI 305-1 Direkte Treibhausgasemissionen (Scope 1) 102
GRI 305-2 Indirekte energiebedingte Treibhausgasemissionen (Scope 2) 102
GRI 305-3 Sonstige indirekte Treibhausgasemissionen (Scope 3) 102
GRI 305-4 Intensitat der Treibhausgasemissionen 102
GRI 305-5 Senkung der Treibhausgasemissionen 102
Prinzip 9: Thema Energie
Foérderung der Entwicklung und GRI 302-4 Verringerung des Energieverbrauchs 101
Verbreitung umweltfreundlicher Thema Emissionen
Technologien GRI 305-5 Senkung der Treibhausgasemissionen 102
Korruptionsbekampfung
Prinzip 10: Thema Ethik und Integritat
Bekampfung von Korruption in GRI 102-16 Werte, Grundséatze, Standards und Verhaltensnormen 109
jeder Form einschliesslich GRI 205-1 Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken geprift wurden 99
Erpressung und Bestechung GRI205-2 Kommunikation und Schulungen zu Richtlinien und Verfahren zur 99
Korruptionsbekéampfung
GRI 205-3 Bestatigte Korruptionsvorfélle und ergriffene Massnahmen 99



Rechtlicher Hinweis

Dieser Bericht dient ausschliesslich Informationszwecken. Die darin enthaltenen Angaben und Ansichten stellen
deshalb weder eine Aufforderung noch ein Angebot oder eine Empfehlung zur Beanspruchung einer Dienstleistung,
zum Erwerb oder Verkauf von Anlageinstrumenten oder zur Tatigung sonstiger Transaktionen dar. Aufgrund ihrer
Art beinhalten Aussagen Uber kiinftige Entwicklungen allgemeine und spezifische Risiken und Ungewissheiten. Es
ist in diesem Zusammenhang auf das Risiko hinzuweisen, dass Vorhersagen, Prognosen, Projektionen und Ergebnis-
se, die in zukunftsgerichteten Aussagen beschrieben oder impliziert sind, nicht eintreffen.

Dieser Bericht erscheint auch in Englisch. Die deutsche Ausgabe ist verbindlich.

Vontobel
Gotthardstrasse 43
8022 Zirich

vontobel.com


http://vontobel.com

	Bericht zur UnternehmerischenVerantwortung & Nachhaltigkeit
	Vorwort
	Nachhaltiges Investieren
	Ökonomische Nachhaltigkeit
	Ökologische Nachhaltigkeit
	Gesellschaftliche Nachhaltigkeit
	Allgemeine Angaben
	GRI Content Index
	UN Global Compact: Massnahmen und Ergebnisse



