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M Vontobel druckt auf 100 % Recyclingpapier:
Die Herstellung von Recyclingpapier
verbraucht rund 1.5 Mal weniger Energie
und 2.5 Mal weniger Wasser als die
Produktion von Papier aus Frischfasern.
Ausserdem verringert Recyclingpapier
die Treibhausgasemissionen um
lber 20%. Die verbleibenden Emissionen
kompensieren wir Uber verschiedene
CO,-Projekte weltweit.

Weitere Informationen:
vontobel.com/nachhaltigkeit



Editorial 3

Liebe Leserinnen und Leser

Bereits seit den 90er Jahren setzt Vontobel auf wertorientiertes, langfristiges
Handeln und Investieren.

Mittlerweile ist aus der nachhaltigen Pionierarbeit einzelner Firmen eine
eigene «ESG-Industrie» entstanden. Die Abkilrzung ESG - «Environmental,
Social and Governance» - steht dabei fir die Verwendung von Umwelt-,
Sozial- und Unternehmensfihrungs-Faktoren, um Unternehmen oder Lander
hinsichtlich ihres Beitrags zur Nachhaltigkeit zu bewerten.

Bisher werden solche Anlagemdglichkeiten hauptséachlich von professionellen
und institutionellen Investoren nachgefragt. Die meisten privaten Anleger sind
noch relativ verhalten, wenn es um nachhaltiges Investieren geht. Wie unsere
Studie zeigt, ist jedoch nicht mangelnde Uberzeugung der Grund hierfiir. Im
Gegenteil: Immer mehr Anleger haben das Bedirfnis, Investitionen mit dem
Wissen zu tatigen, im 6kologischen und sozialen Bereich Gutes zu tun und
eine verbesserte Transparenz darlber zu erlangen, was mit ihnrem Geld finan-
ziert wird. Grund zum Zégern bieten vielmehr fehlende Informationen darlber,
was ein ESG-Ansatz in der Praxis bedeutet und bewirken kann.

Dass Anleger eine entscheidende Rolle spielen, wenn es um die Erreichung
von gesellschaftlich relevanten Zielen geht, hat auch die Europaische Union
erkannt. Mit verschiedenen Massnahmen mdochte sie Anreize schaffen, um
unter anderem Investitionen in innovative und klimafreundliche Technologien
zu férdern. Diese werden auch die Beratung der Finanzinstitute verandern.
Klnftig werden Sie als Anleger gefragt werden, ob und in welchem Rahmen
Sie ESG-Kriterien in Ihrem Portfolio berticksichtigen mdéchten, so dass Ihnen
ein Angebot gemass lhrer nachhaltigen Bedurfnisse unterbreitet werden
kann.

Nachhaltiges Investieren unter Einbezug eines ESG-Ansatzes bedeutet einen
gewissen Mehraufwand. Zusatzliche Informationen werden aufbereitet, ver-
mittelt und durch den Anleger verarbeitet. Wir sehen dies als erstrebenswerte
Entwicklung. Von nachhaltigen Investitionen profitieren sowohl Sie als Indivi-
duum als auch die Gesellschaft als Ganzes. Es erméglicht die Reduktion von
Risiken in den Bereichen Umwelt, Soziales und in der Unternehmensfihrung
und kann eine positive dkologische und soziale Wirkung erzielen.

Wir freuen uns, lhnen mit dieser Studie einen komprimierten Uberblick dart-
ber zu geben, was Investoren rund um das Thema nachhaltiges Investieren
beschaftigt.

Ich wiinsche lhnen eine anregende Lektire.

Lars Kalbreier
Chief Investment Officer, Bank Vontobel AG, Wealth Management






Einfiihrung

Investieren mit sozialer Verantwortung ist kein Nischen-
thema mehr. Die Nachfrage nach Bertcksichtigung von
Umwelt-, Sozial- und Governance-Faktoren (Environmen-
tal, Social and Governance, ESG) im Anlageprozess und
bei der Entscheidungsfindung nimmt zu. Die von den
Vereinten Nationen gestutzten Prinzipien fir verantwor-
tungsbewusstes Investieren, die vor Uber zehn Jahren
ins Leben gerufen wurden, sind heute ein florierendes
globales Projekt mit Gber 2°300 Mitgliedern, die zusam-
men Uber ein verwaltetes Vermdgen von USD 85 Billionen
verfligen™.

Wahrend jedoch professionelle und institutionelle
Anleger offen flir ESG sind, bleibt die Zahl der privaten
Sparer, die sich dahingehend aktiv engagieren, relativ
gering. Obwohl viele von der Idee begeistert sind, «Gutes
zu tun und dabei Gewinn zu erzielen». Darliber hinaus
zeigen sich Finanzintermediare wie Vermdgensverwalter,
Banken und unabhéngige Finanzberater zum Teil bisher
wenig euphorisch.

In diesem Bericht wird untersucht, warum die Nutzungs-
raten von verantwortungsbewussten Anlagestrategien

in einer Zeit des wachsenden Engagements in ESG-
Themen - von der #metoo-Bewegung bis hin zum Kampf
gegen den Klimawandel - unter privaten Anlegern weiter-
hin nur langsam steigen. Wie kdnnen Sparer und Anleger
die Macht ihrer finanziellen Entscheidungen nutzen, um
positive Veranderungen bei jenen Themen herbeizuflh-
ren, die sie besonders betreffen und betroffen machen?

t Quelle: unpri.org

Laut unserer Befragung von tber 4600 Verbrauchern in
14 verschiedenen Landern liegt das Problem darin, dass
sich einzelne Sparer und Anleger schlecht dartber infor-
miert fiihlen, was ein ESG-Ansatz in der Praxis bedeuten
wirde. Ein erheblicher Teil der Befragten weiss kaum,
was mdglich ist. Viele haben aufgrund mangelnder Infor-
mationen und geringer Unterstitzung durch Intermediare
und die breitere Finanzdienstleistungsbranche zum
Thema ESG das Gefiihl, allein gelassen zu werden.

Dieses Problem muss nun vorrangig in Angriff genommen
werden. Die Ergebnisse dieser Untersuchung besagen
nicht nur, dass Sparer und Anleger dringend umfangrei-
chere und transparentere Informationen zum Thema

ESG bendtigen, sondern auch, dass sie jene Intermediare
und Anbieter belohnen werden, die diese Informationen
bieten. Analog dazu riskieren jene, die diese Herausfor-
derung nicht meistern kdnnen, ihre Kunden zu verlieren.
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...Daher bleibt ESG vorlaufig ein Nischenprodukt...

ESG-Ansatze machen 31 % {/;

des Vermdgens derer aus, die Allokationen getatigt haben

29 % /4444444444444

haben Spar- und Anlageentscheidungen nach ESG-Grundsatzen getroffen

der Befragten wurde eine ESG-Anlagemaoglichkeit von ihren Intermediaren angeboten

Quelle: eigene Untersuchung von Vontobel, Marz - April 2019, basierend auf einer Befragung von 4’643 Verbrauchern in 14 Markten Europas
und Nord- und Stidamerikas
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65 % eines nominalen Portfolios tber USD
100’000 wurden die Befragten im
Schnitt nach ESG-Prinzipien anlegen

glauben, dass ethische
Unternehmen bessere Renditen
erzielen werden

...und wenden sich mit der Bitte um ESG-Unterstutzung
an Intermediare

39 % 46 % 45 %

der Befragten der Befragten der Befragten

sagen, dass die Beratung zu wurden eher einen wurden Spar- und Anlage-
ESG-Anlagemaglichkeiten Intermediar wahlen, formen aufgeben, wenn
durch einen Intermediar der Winschen ihr Geld far Tatigkeiten
wesentlichen Einfluss auf ihr in Bezug auf ESG eingesetzt wirde, die sie
Verhalten hatte gerecht werden kann ablehnen







Diese Studie macht eine auffallende Wissensliicke in in Brasilien, 47 Prozent in Italien und 52 Prozent in den
Bezug auf ESG-Investitionen deutlich. Uber die Halfte der  Niederlanden wesentlich geringer. In diesen Landern ist
von uns befragten Personen (59 Prozent) geben an, noch die Nutzung von ESG am hdchsten.

nie mit einem ESG-Ansatz fir Sparen und Anlegen in

Bertihrung gekommen zu sein. Unter den Befragten mit Warum die Wissensliicke existiert
einem verflgbaren Vermogen von unter USD 100’000 Ein Problem kénnte die Sprache darstellen, so Erich
steigt diese Zahl auf 61 Prozent; jene mit den grossten Stadlberger, Manager der Abteilung Private Banking und
Vermdgen sind besser informiert. Trotzdem hat eine Asset Management bei der sterreichischen Oberbank.
betrachtliche Anzahl (33 Prozent) noch nie von ESG Es gébe aktuell zu viel verwirrende Terminologie am
gehort, wahrend weitere 35 Prozent angeben, nur sehr Markt. «Nachhaltigkeit ist ein Wort, mit dem die Men-
wenig darlber zu wissen. schen vertrauter sind», sagt er. «Der Ausdruck ESG wird
von Experten verwendet und kann von der Mehrheit der
Es ist tiberdies wichtig zu betonen, dass der Einsatz von Konsumenten nicht zugeordnet werden.»

ESG-Prinzipien von Land zu Land erheblich unterschied-

lich ist — und zu Uberraschenden Resultaten flhrt. In > & © @
Norwegen und Grossbritannien, zwei Landern, die oft als

Vorreiter sozial verantwortungsvoller Investitionen gese- ’ ' ' '
hen werden, gaben die wenigsten an, entsprechend

einem ESG-Ansatz investiert zu sein. 65 %

Dies spiegelt das ldnderspezifische Bewusstsein wider. der Konsumenten in Norwegen
In Grossbritannien und Norwegen antworteten viele, und Grossbritannien wissen
dass sie nichts liber ESG-Anlagen wiissten - 61 Prozent nichts iiber ESG-Anlagen

in Grossbritannien und 75 Prozent in Norwegen haben
noch nie davon gehdrt. Diese Zahl ist mit nur 46 Prozent

Grafik 1: Der regionale Blick
Allokation von Anlagen in ESG
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Welche ESG-Ansatze sind heute verfligbar?
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Heute gibt es eine breite Palette verwirrender Begriffe
rund um ESG. Um Missversténdnisse zu vermeiden,

haben wir sechs Kategorien definiert, die wir bei

Vontobel verwenden, um ESG-Anlagen zu beschreiben:

DEFINITION

BEISPIEL UND AUSWIRKUNGEN

B Ausschluss

Filtern von unerwiinschten Unternehmen oder
Sektoren, entweder auf der Grundlage von
Uberzeugungen oder internationalen Standards,
auch als «normenbasierter Filter» bekannt.
Verkleinert im Allgemeinen das Anlageuniversum
zu Beginn des Anlageprozesses, indem Unter-
nehmen mit niedrigen ESG-Bewertungen
ausgeschlossen werden.

Eine Investition erfolgt nur in Unternehmen mit
hervorragender ESG-Performance in Bezug
auf andere im selben Sektor. Fir gewohnlich
wird dabei als erster Schritt im Anlageprozess
ein Best-in-Class-Screening durchgefihrt, das
haufig auf Informationen in externen Daten-
banken basiert.

Bindet ESG als vollstéandig integriertes Element
des Investitionsprozesses ein, wobei ESG-Bewer-
tungen mit anderen Faktoren kombiniert werden,
um Anlageentscheidungen zu stiitzen. Oftmals
wird dazu eine eigene ESG-Methodik verwendet.

Anlagen konzentrieren sich auf Chancen in
Zusammenhang mit einzelnen Themen oder
Megatrends.

Investition in Tatigkeiten mit positiven Aus-
wirkungen auf die Umwelt oder die Gesellschaft.

Anleger versuchen, das Management von
Unternehmen zu beeinflussen, um Geschafts-
praktiken zu verbessern.

Unternehmen, die vorwiegend in der Ristungs- oder Rohstoff-
industrie tatig sind, werden aus dem Portfolio ausgeschlossen,
um die Investitionen entsprechend den Uberzeugungen des
Kunden auszurichten.

Das Ergebnis ist ein Portfolio, das aus Unternehmen besteht, die
ESG-Mindeststandards einhalten. Die Gewichtung wird jedoch
von anderen Faktoren beeinflusst.

Das Portfolio investiert in Unternehmen mit den besten ESG-
Bewertungen in ihrem jeweiligen Sektor und nicht in Unternehmen
mit mittelmassigen ESG-Bewertungen, die Uber andere attraktive
Eigenschaften verfligen.

Das Ergebnis ist ein Portfolio mit zuséatzlichem Tracking Error
aufgrund von Ausschliussen auf Titelebene.

Es bleibt anzumerken, dass dieser Ansatz nicht ganze Segmente
wie z.B. fossile Brennstoffe ausschliesst.

Das Portfolio investiert in Unternehmen mit der besten Mischung
aus ESG und anderen Merkmalen.

Beschrankt das Anlageuniversum nicht, ist jedoch herausfordernd
bei der Umsetzung, da ein eigener Anlageprozess und Portfolio-
manager erforderlich sind, um neben anderen auch ESG-bezogene
Investmentanalysen durchzufihren.

Das Portfolio investiert in Unternehmen, die voraussichtlich von
einem disruptiven Megatrend wie dem Wechsel hin zu sauberer
Energie profitieren.

Das Ergebnis ist ein konzentriertes Portfolio, das gut abschneiden
dirfte, wenn sich der Trend wie erwartet entwickelt.

Das Portfolio konzentriert sich auf einen oder mehrere Bereiche
wie Mikrofinanzierung, erneuerbare Energieinfrastruktur oder
landwirtschaftliche Entwicklung, um «Gutes zu tun».

Der Fokus liegt darauf, Gutes zu tun, und nicht so sehr auf der
Generierung einer positiven Rendite.

Das Engagement kann unterschiedlich stark ausfallen, von Stimm-
rechtsaustbung bis zum 6ffentlichen Engagement, wie es von
prominenten aktivistischen Fonds ausgelbt wird. Kann zusammen
mit anderen oben genannten Kapitalinvestitionsansatzen verfolgt
werden.



Dariber hinaus helfen gegenwartig zu wenige Finanzinter-
medidre dabei, sich im Fachjargon zurechtzufinden. Fast
die Hélfte der Befragten (47 Prozent) wiirden von ihren
Beratern gerne mehr tber ESG erfahren; nur 19 Prozent
haben mit ihrem Intermediar ESG-Ansétze besprochen,
wahrend nur 17 Prozent Moglichkeiten angeboten wurden,
um auf diese Art und Weise zu sparen und zu investieren.
Selbst unter den Befragten, die Zugang zu mehr als

USD 100°000 an verfligbarem Vermdgen haben, sind
diese Zahlen kaum hoher.

Philipp Achenbach, ein ESG-Spezialist bei der deutschen
Investmentberatung TauRes, hélt dies flr enttduschend.
«Intermediére, die Uber nachhaltige Investitionen spre-
chen, werden positiver wahrgenommen», sagt er. «Ich

Grafik 2: Mehr Unterstiitzung wird benétigt
Finanzielle Entscheidungsfindung

Investieren mit ESG-Zielen

2%
6%

7%

Die meisten meiner Spar-

und Anlageformen wurden in

Hinblick auf ESG-Prinzipien

ausgewahlt 25%

Zumindest einige meiner
Ersparnisse und Investitionen
wurden im Hinblick auf
ESG-Prinzipien ausgewéhlt

Ich bin gut dartber informiert,
was ein ESG-Ansatz in

Bezug auf Sparen und Anle-
gen bedeutet, habe jedoch
entschieden, dass dieser

flr mich nicht geeignet ist

Ich habe von einem ESG-
Ansatz fur Sparen und
Anlegen gehdrt, weiss aber
nur sehr wenig dartber

B Ich habe noch nie von einem
ESG-Ansatz fur Sparen und
Anlegen gehort

Gesamtergebnis
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wiinsche mir, dass Intermediare verstehen, dass es strate-
gisch sinnvoll ist, den Kunden die Moglichkeit zu geben,
sich im Rahmen ihrer ethischen und moralischen Ansich-
ten zu bewegen, selbst wenn der Intermediér diese Uber-
zeugungen nicht teilt.»

Thomas Trsan, Spezialist fir ESG und Impact Investing
bei Vontobel Wealth Management, betont, dass sich die
Stimmung der Kunden veréndert. «Fir Privatkunden steht
immer noch die finanzielle Rendite im Vordergrund, aber
wir beobachten, dass die Zahl jener ansteigt, die sich ein
Portfolio auf der Grundlage ihrer personlichen Werte
wlnschen», sagt er. «Mit der Bewerbung dieser Anséatze
in den sozialen Medien wird sich dieser Trend noch ver-
starken.»

Progressionsstufe bei
Investitionen mit ESG Zielen

Ich wirde von meinem
Intermediar gerne mehr
Informationen und
Unterstltzung zum Thema
ESG erhalten

Mein Intermediér (Bank,
Vermogensverwalter,
Pensionskasse etc.) hat
mit mir ESG-Ansétze
flr das Sparen und das
Anlegen besprochen

47%

Mein Intermediar hat mir die
Méglichkeit geboten, einen
ESG-Ansatz fir meine Spar-
und Anlageform zu nutzen

Ich habe meinen Intermediar
19% auf den ESG-Ansatz ange-
sprochen, es wurde mir
jedoch in Bezug auf Sparen
und Anlegen ein negativer
Eindruck von diesem Ansatz
vermittelt
17%
Mein Intermediar hat mir
gesagt, dass ein ESG-Ansatz
6% flr meine Bedurfnisse oder
Umstande nicht geeignet ist
6%
s Ich folge den Diskussionen

Gesamtergebnis



Wie Intermediéare helfen konnen

Gegenwartig nehmen verhaltnismassig wenige Sparer
und Anleger professionelle Hilfe in Anspruch, wenn sie
finanzielle Entscheidungen treffen. Mehr als die Halfte der
Befragten (55 Prozent) gaben an, alle Entscheidungen
selbst zu treffen — selbst unter den wohlhabenderen
Anlegern liegt diese Zahl bei 47 Prozent. Nur 18 Prozent
der Befragten mit einem verfligbaren Vermdgen von lber
USD 100°000 bezahlen aktuell einen Berater fur Unter-
stlitzung, obwohl weitere 20 Prozent einen Berater haben,
der den Grossteil ihres Vermogens verwaltet.

Intermediéare werden daher Wege finden missen, die Bar-
rieren zu Uberwinden, die viele davon abhalten, auf Infor-
mationen zu ESG-Investitionen zuzugreifen. Technologie
kdnnte beispielsweise eine Rolle spielen: Eine Méglichkeit
ist es, die wachsende Anzahl von Apps zu nutzen, die
Anleger entsprechend ihren ethischen Ansichten und
ihren finanziellen BedUrfnissen einteilen, und kostengiins-
tigere, standardisierte L6sungen anzubieten.

Tatsdchlich besteht gegenwartig eine grosse Chance fir
Intermediare, ESG-Expertise zu nutzen, um neue Kunden
zu gewinnen und zu binden. Diese Umfrage stellt eine
sehr grosse Nachfrage nach zuséatzlichen Informationen
Uber ESG-Ansatze fest. 64 Prozent aller Befragten wollen
mehr erfahren. Sie weist aber zugleich auf eine weit
verbreitete Frustration hin, die aufgrund der bisher nicht
ausreichenden Unterstltzung der Intermediére, dieses
Bediirfnis zu erflillen, entsteht. Fast die Halfte der Befrag-
ten (49 Prozent) geben an, dass Intermediare ihre Kunden
diesbezlglich schlecht beraten, wahrend sich 35 Prozent
beklagen, dass ihr Wunsch zu investieren durch die
eingeschrankte Hilfe von Intermedidren gehemmt wird.

Grafik 3: Die Beratungsliicke
Finanzielle Entscheidungsfindung

Ich bezahle einen Finanzberater, der mir im Rahmen der Planung meiner
Finanzen bei einigen Spar- und Investitionsentscheidungen hilft

Die meisten meiner Spar- und Anlageformen werden in meinem
Namen von einem Berater verwaltet, den ich beauftragt habe

Ich verlasse mich bei meinen Spar- und Anlageentscheidungen
gewohnlich auf die Organisationen, bei denen ich spare und anlege

Ich hore auf Ratschldge von Freunden und Familienmitgliedern

Ich treffe alle meine Entscheidungen in Bezug auf Sparen und
Anlegen ohne professionelle Hilfe

12 Teil 1: Die Wissenslucke wird aufgedeckt

69 %

der wohlhabenderen
Kunden wollen
mehr Informationen

Intermediare und Produktanbieter in Ladndern, in denen
das Bewusstsein gering ist, stehen vor einer besonders
glnstigen Gelegenheit. In Grossbritannien gaben

66 Prozent der Befragten an, gegenwartig nicht genug
Informationen zu erhalten, um geméss ESG-Kriterien

zu investieren. Im Vergleich dazu liegt diese Zahl in den
Niederlanden bei nur 57 Prozent. In Norwegen gaben
nur 7 Prozent der Befragten an, ihre Intermediare hatten
ESG-Themen mit ihnen besprochen, verglichen mit

16 Prozent in Brasilien und 23 Prozent in Italien.

Intermediare sollten beachten, dass insbesondere die
wohlhabenderen Kunden frustriert sind: 69 Prozent
wilinschen sich mehr Informationen, 60 Prozent sind der
Ansicht, dass Intermedidre versagen, und 48 Prozent
werden aufgrund dieses Versagens vom Anlegen abge-
halten. Sparer mit einem verfiigbaren Einkommen von
Uber USD 100’000 wirden gerne ESG-Ansatze nutzen,
erhalten jedoch nicht die Unterstltzung und die Bera-
tung, die sie bendtigen, um dies zuversichtlich voranzu-
treiben.

55%

50% 75% 100%

25%

0%



13

Aufbau eines zukunftsfahigen ESG-Service 3 8 O/

ESG-Spezialisten argumentieren, dass Intermediére, die O

mit Kunden nicht Gber diese Themen sprechen, riskieren, der jungen Anleger (zwischen 18

in der Zukunft ihre Kunden zu verlieren. «Wir beobachten und 34 Jahren) haben entsprechend
eine steigende Nachfrage der ndchsten Kundengenera- ihrer ESG-Werte investiert

tion (nach einer Anlageberatung zu ESG-Anséatzen)»,
warnt Cléo Fitzsimons, Responsible Investments Mana- o o

. Re Inves o o o o 0 o
ger bei Cazenove Capital in Grossbritannien. ' ' ' ' ' ' ' '

Es wird zunehmend anerkannt, dass sich ESG-bewusstes

Investieren ganz von selbst entwickeln wird, wenn Vermé- 19 O/
gen weitergegeben wird. Carlos Garay, Verantwortlicher O
fur ESG bei der spanischen Sabadell Urquijo Gestidn,

: : . der &lteren Anleger (liber 50 Jahre)
erklart: «Wir flihren gegenwartig Gesprache mit Kunden, haben ESG-Werte bei ihren

die etwa zwischen 60 und 70 Jahre alt sind und damit
beginnen, ihre Kinder zu diesen Gesprachen mitzubrin-
gen. In zehn Jahren werden die jingeren Generationen die
Besprechungen leiten. Sie konzentrieren sich eindeutig
starker auf diese Themen.»

Investitionen in Betracht gezogen

Die vorliegende Untersuchung bestétigt diese Ansicht.
Bei Befragten zwischen 18 und 34 Jahren ist die Zahl
jener, die entsprechend ihren ESG-Werten investieren,
mit 38 Prozent schon doppelt so hoch wie bei den lGber
50-Jahrigen (19 Prozent). Auch Eltern sind eher aktive
ESG-Anleger: 37 Prozent haben bereits eine ESG-
Allokation getatigt, gegenlber 25 Prozent der kinder-
losen Personen.

Daher erfordert ein erfolgreicher Ubergang von einer
Generation zur ndchsten Intermediare, die ESG-Themen
behandeln.

Grafik 4: Eine Chance fiir Intermediare?

Menschen wie ich erhalten keine ausreichenden Informationen zu

iti 5 64%
ESG-bezogenen Investitionsansétzen :

Finanzintermediare wie Banken, Vermdgensverwalter und
Finanzberater beraten ihre Kunden in dieser Beziehung schlecht

Mein Wunsch nach ESG-Ansétzen flr Sparen und Anlegen Ubertrifft
die Fahigkeit von Intermedidren, mir dabei zu helfen

0% 25% 50% 75% 100%



Aufgrund der fehlenden Information und der mangelnden
Unterstiltzung flr Kunden besteht jedoch die Gefahr,
dass ESG weiter kaum aufgegriffen wird. Vorerst bleiben
ESG-Investitionen eine Nischenaktivitat — nur 29 Prozent
der Befragten haben bereits einen Teil ihrer Ersparnisse
und Investitionen ESG-Anséatzen zugeteilt.

Tatsachlich ist diese Zahl bei bestimmten Gruppen héher.
Diese Ansatze sind bei gebildeteren Anlegern (35 Pro-
zent) beliebter als bei Schulabbrechern (15 Prozent) und
bei Mannern (32 Prozent) beliebter als bei Frauen (26 Pro-
zent). Auffallig ist auch, dass 43 Prozent der Anleger

mit verfligbarem Vermdgen tber USD 100°000 ESG-
Allokationen getétigt haben, gegenliber nur 27 Prozent
der weniger vermégenden Befragten.

Grafik 5: ESG-Allokationen bleiben gering

Anteil an Investitionen in ESG

Weiss nicht
21%

Nein Ja
50% 29%
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Selbst unter jenen Gruppen, von denen ein ESG-Engage-
ment zu erwarten ware, bleibt die Anlagequote niedrig.
Daruber hinaus begrenzen jene Sparer und Anleger, die
Allokationen in ESG haben, den entsprechenden Anteil.
Die Befragten, die ESG-Investitionen getétigt haben,
legen durchschnittlich 31 Prozent ihres Portfolios in die-
sen Ansatzen an. Dieser Prozentsatz steigt unter den
wohlhabenderen Befragten auf 40 Prozent.

Kunden mit ESG-Anlagen investieren
im Durchschnitt

31%

ihres Portfolios in diese Ansatze
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16 Teil 2: Was Anleger wissen wollen

Trotz mangelnder Kenntnis hinsichtlich ESG-Investitions-
moglichkeiten — und bisher geringem Engagement - gibt
es ein starkes Bewusstsein in der Gesellschaft in Bezug
auf damit zusammenhangende Probleme in den Bereichen
Soziales, Politik und Umwelt. Drei Viertel der Befragten (75
Prozent) haben Angst, dass ihre Kinder und Enkel in einer
Welt leben werden, die gefahrlicher und feindseliger ist als
jene, die sie heute kennen. 74 Prozent sind der Ansicht,
dass wir nicht genug tun, um den Klimawandel zu bekédmp-
fen, wahrend 71 Prozent dasselbe bezlglich des Themas
Ungleichheit empfinden. Diese Zahlen sind unter den
wohlhabenderen Befragten eher noch héher. Alle Alters-
gruppen sind sich darin jedoch einig.

Der Leiter von Market Intelligence bei einer fihrenden
italienischen Privatbank ist der Ansicht, dass Produkt-
anbieter und Intermedidre Services fur Kunden zur Ver-
flgung stellen missen, die dieser Haltung entsprechen.
Seine Bank hat ein neues Analysemodell entwickelt,
das es Beratern erméglicht, Kundenwilinsche besser mit
ESG-Fonds abzustimmen. «Unser Ziel ist es, nicht nur
ein breites Exposure in ein ESG-Universum anzubieten,
sondern zu der jeweiligen Person eine Beziehung
aufzubauen, die deren Haltung gegenlber spezifischen
Ansatzen sozial verantwortlicher Investitionen ent-
spricht», erklart er.

Es ist eine Tatsache, dass viele Menschen nun damit
beginnen, ihre finanziellen Verhaltensweisen entsprechend
diesen Ansichten anzupassen. Rund 47 Prozent der
Befragten gaben an, damit begonnen zu haben, 6kologi-
sche und soziale Aspekte beim Kauf von Lebensmitteln
und anderen Produkten zu berlicksichtigen. In einigen
Landern - Italien, Niederlande, Spanien, Schweiz, Argenti-
nien und Brasilien — kaufen mehr als die Halfte der Befrag-
ten auf diese Weise ein.

Die Sparer und Anleger der Zukunft haben ein besonders
ausgepragtes Bewusstsein. Auf die Frage nach der Palette
moglicher Verhaltensweisen, von der Nutzung von Elektro-
autos und nachhaltiger Energie bis hin zum Beitritt zu

Grafik 6: Verkniipfung von ESG mit Verhaltensweisen
von Unternehmen

Ich denke, dass zu wenige Unternehmen ihre breitere soziale
Verantwortung ernst nehmen

Ich beflirchte, dass viele grosse multinationale Unternehmen nicht
geniigend Steuern zahlen

Ich denke, dass Unternehmen, die sich ethisch korrekt verhalten,
mittel- bis langfristig bessere Ergebnisse erzielen werden

0%
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73 %

der Konsumenten sind der Ansicht, dass zu
wenige Unternehmen ihre gesellschaftliche
Verantwortung ausreichend ernst nehmen

Aktionsgruppen, haben 75 Prozent der 18- bis 34-Jéhrigen
zumindest eine dieser Verhaltensweisen umgesetzt —
gegenlber nur 66 Prozent der Giber 50-Jahrigen. Unter den
besser ausgebildeten und wohlhabenderen Anlegern sind
diese Zahlen sogar noch héher. Rund 75 Prozent bzw.

81 Prozent der Befragten dieser Gruppen haben mindes-
tens eine dieser Verhaltensweisen Gbernommen.

Mit anderen Worten: Die Unterstitzung fur ein Handeln
gemass ESG-Themen ist bereits hoch — und wird in Zukunft
wahrscheinlich weiter ansteigen. Ausserdem beginnen die
Befragten damit, die Verbindung zwischen diesen Themen
und den Unternehmen herzustellen, in die sie moglicher-
weise investieren werden. Es gibt die Tendenzen, diese
Unternehmen zur Verantwortung zu ziehen: Fast drei Vier-
tel (73 Prozent) sind der Ansicht, dass zu wenige Unterneh-
men ihre soziale Verantwortung ausreichend ernst nehmen.
Wahrend 70 Prozent der Meinung sind, dass multinationale
Unternehmen nicht genligend Steuern zahlen.

Bezeichnenderweise glauben nun fast zwei Drittel der
Befragten (65 Prozent), dass Unternehmen, die sich ethisch
korrekt verhalten, deshalb bessere Ergebnisse erzielen
werden; wohlhabendere (70 Prozent) und gut ausgebildete
(69 Prozent) Menschen tendieren eher zu dieser Ansicht.

Diese Haltungen haben direkten Einfluss auf das Verhalten
der Befragten, wenn es um Sparen oder Anlegen gemass
ESG-Kriterien geht. Schon jetzt denkt ein Drittel der
Befragten (33 Prozent), dass die Nichtberlcksichtigung von
ESG-Themen im Rahmen des Investitionsprozesses lang-
fristig zu niedrigeren Renditen flihren kénnte: Diese Zahl
steigt unter den wohlhabenderen Befragten auf 41 Prozent.

73%
70%

65%

25% 50% 75% 100%



Wie ESG Mehrwert generiert

Zwischen den Jahren 1990 und 2000 waren Anleger der
Ansicht, dass die Einbeziehung von ESG-Faktoren in
Anlageentscheidungen einen Verlust an Performance
bedeuten wiirde. Aber dieses Denken ist veraltet. Es gibt
Hinweise darauf, dass ESG-Investitionen die Rendite ver-
bessern kdnnen, teilweise weil Unternehmen ausgewahlt
werden, die besser geflihrt werden, und teilweise, weil
ereignisbezogene Risiken vermieden werden. Eine
umfangreiche Meta-Uberpriifung von liber 2°000 wissen-
schaftlichen Studien zu den Auswirkungen der Einbezie-
hung von ESG-Faktoren in Investitionen ergab deutliche
Hinweise darauf, dass ESG das Risiko-Rendite-Profil von
Investitionen verbessert. Elfmal mehr Studien fanden
einen positiven statt eines negativen Effekts fir Anlagen
in Schwellenlandern, wahrend der Effekt in Industrienati-
onen dhnlich, aber weniger ausgepragt war.

Wie generiert ESG Mehrwert?

Waéhrend die 2’000 oben genannten Studien viele
Aspekte von ESG berlicksichtigten, gibt es drei Haupt-
richtungen, wie ESG Investitionsergebnisse verbessert:

1.

Erhoht die Rendite*

Der MSCI World Socially Responsible Index
Ubertraf den MSCI World Index tiber zehn
Jahre um rund 15 Prozentpunkte.

2.

Verringert die Volatilitat?
In fast allen Kategorien sind Aktienfonds mit fiinf

Morningstar-«Weltkugeln» (hohe ESG-Bewertung)
erheblich weniger volatil als jene mit nur einer
«Weltkugel» (niedrige ESG-Bewertung).

3.

Erganzt traditionelles Research?®
ESG-Faktoren in herkdmmliche Research-
Ansatze zu integrieren, verbessert die
risikobereinigte Rendite erheblich — namlich
um bis zu 50 %.

Die historische Performance stellt keinen verldsslichen Indikator fiir die aktuelle
oder zukinftige Performance dar.

' Vontobel Asset Management Analyse, Stand 31. Dezember 2017

2 Kategorien beziehen sich auf Merkmale von Unternehmen wie
Large-, Small- und Mid-Caps. Analyse von Morningstar, 16. Marz 2017
Quelle: morningstar.com

®  Quelle: Bank of America Merrill Lynch, 20. Mai 2018
Zeitraum von 2005 bis 2017, US-Aktien, BOAML Anlageuniversum
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Uberpriifung von 2°000 wissenschaftlichen Studien:
Hatte die Einbeziehung von ESG-Faktoren

positive oder negative Auswirkungen auf das
Risiko-Rendite-Verhéltnis?

Prozent der Studien

. 6%..

Industrienationen Schwellenlander

M Positiv Negativ

Quelle: ESG and financial performance: aggregated evidence from more than
2,000 empirical studies (Friede, Busch and Bassen, December 2015)
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Ebenso glauben Uber die Halfte der Befragten (52 Pro-
zent), dass ESG-Anleger Unternehmen Giberzeugen kénn-
ten, ihre Verhaltensweisen zu verbessern. Diese Ansicht
ist unter den wohlhabenderen Anlegern mit 67 Prozent
starker verbreitet. Dies dUrfte ein wichtiger Antrieb fur
ESG-Allokationen sein, so Carlos Garay von Sabadell, der
die Meinung vertritt, man sollte mit den Kunden darlber
sprechen, wie sie ihre Macht als Anleger einsetzen moch-
ten. «Wir konzentrieren uns besonders auf den Bereich
Governance von ESG, ganz speziell auf das Engage-
ment», sagt er. «Unsere Kunden mdéchten sehen, dass wir
versuchen, diese Unternehmen von innen heraus zu ver-
andern.»

Grafik 7: Tendenz zu ESG ... mit Vorbehalten

Ich denke, wenn man ESG bei der Entscheidung beriicksichtigt, in
welches Unternehmen investiert wird, werden Unternehmen dazu
angehalten, bessere Praktiken einzufiihren, was hat wiederum einen
positiven Einfluss auf die Welt, in der wir leben, hat

52%

Ich bin der Ansicht, dass ESG eine Option sein sollte, wenn ich

: o,
Anlagemadglichkeiten bei meinem Pensionsanbieter auswahle 349 %

Ich denke, dass Sparer und Anleger, die ESG-Themen ignorieren,
zuklinftig geringere Renditen fur ihr Geld riskieren

Ich bin der Ansicht, dass Investieren und ESG-Themen nicht
vermischt werden sollten

Ich wére bereit, auf Performance zu verzichten, um meine
ESG-Ziele zu erreichen

50%

0% 25%

ESG-Anlageprinzipien
koénnten einen
positiven Einfluss auf
mein Einkommen
haben 29%

ESG-Anlageprinzipien
wirden keinen
Einfluss auf das von
mir verdiente Geld
haben 51%

ESG-Anlageprinzipien
kénnten einen
negativen Einfluss auf
mein Einkommen
haben 20%

75%

100%



Warum jedoch wenden nicht mehr Anleger ESG-Prinzi-
pien an, obwohl die Befragten nicht nur von der Bedeu-
tung von ESG-Themen lberzeugt sind, sondern auch von
ihrer Fahigkeit, mit ihren finanziellen Entscheidungen und
Verhaltensweisen eine Wirkung erzielen zu kdnnen?

Die guten Nachrichten sind laut Thomas Trsan von
Vontobel, dass sich die Auswahl verbessert. «Das Anla-
geuniversum expandiert», sagt er. «Es gibt heute mehr
Maoglichkeiten als in der Vergangenheit, ausserdem mehr
Berichterstattung und ESG-Analysen von Research-Anbie-
tern, die auch unter starkerem Wettbewerbsdruck stehen.»

Dennoch scheint einer der wichtigsten Faktoren dafir,
dass nur wenige Menschen ESG-fokussiert anlegen, die-
bestehende Wissensliicke auf Anlegerseite zu sein. Uber
die Hélfte der Befragten in dieser Studie (55 Prozent)
gaben an, einfach nicht zu wissen, dass ein ESG-Ansatz
maoglich ware. Selbst unter den wohlhabenderen Anle-
gern, bei denen das Bewusstsein ausgepragter ist, inves-
tieren 47 Prozent aus diesem Grund nicht nachhaltig.

Aber selbst in der Gruppe jener Menschen, die in Bezug
auf ESG-Anséatze engagierter sind, scheinen Missver-
stédndnisse verbreitet zu sein. 40 Prozent sind beispiels-
weise besorgt, dass zusatzliche Kosten entstehen, wenn
sie auf diese Weise investieren, wahrend 21 Prozent
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denken, die Performance kdnnte darunter leiden. Auffal-
lend ist, dass diese Zahl bei Befragten mit einer Investiti-
onssumme ab USD 100’000 auf 41 Prozent ansteigt.

Tatsachlich vertreten ESG-Spezialisten die Ansicht, dass
das Argument Performance nicht greift. «Ich kann nach-
weisen, dass sich mit einem nachhaltigen Mandat die
gleiche marktbasierte Leistung erzielen lasst wie mit
einem Nicht-ESG-Mandat, aber mit geringerem Risiko»,
so Thomas Trsan von Vontobel.

Dennoch scheinen viele zu glauben, ESG wére als An-
lageansatz ein «nettes Extra», also etwas, womit man sich
beschaftigen kann, nachdem man die Grundlagen ab-
gedeckt hat. Fast die Hélfte der Befragten (48 Prozent)
glaubt, nicht Gber ausreichende Ersparnisse zu verfligen,
um sich «den Luxus eines ESG-Ansatzes leisten zu
kénnen».

Produktanbieter und Intermedidre missen harter daran
arbeiten, diese Einstellung zu dndern, so Carlos Garay
von Sabadell. «<ESG ist Teil von uns: Es gehdrt zum Leben
dazu, ob man im Supermarkt hort, in welchen Produkten
Palmdl enthalten ist, oder ob die eigenen Kinder in der
Kindertagesstatte Baume pflanzen», sagt er. «Die Idee
ist gesellschaftsfahig geworden und wird es definitiv
bleiben.»

Grafik 8: Warum so wenige auf Sparen und Investieren nach ESG-Prinzipien umsteigen

Griinde, warum fir Sparen und Anlegen kein ESG-Ansatz gewéhlt wird

Ich wusste nicht, dass ein ESG-Ansatz fir Sparen und Anlegen

0,
moglich ist 55%

Ich verflige nicht Gber ausreichende Ersparnisse und Investitionen, um

: o,
mir den Luxus eines ESG-Ansatzes leisten zu kénnen 46 %

Ich flrchte zuséatzliche Kosten 41%;
Meine Finanzintermediare, wie meine Bank oder mein Pensionsfonds,
haben mich nicht ausreichend informiert, um eine fundierte

24%
Entscheidung in Bezug auf ESG féallen zu kdnnen :

Dieée Zahl steigt bei jenen, die Gber
USD 100’000 investieren konnen,
auf 43%

Ich beflirchte, dass ein ESG-Ansatz meiner Investment-Performance : o
.. 23%
schaden kdnnte :
Ich glaube nicht, dass ein ESG-Ansatz bei Sparen und Anlegen in Bezug :
auf die Themen, die mir am Herzen liegen, einen wesentlichen 23%
Unterschied machen wiirde H
Die Themen, die ESG-Anlegern am Herzen liegen, sind mir nicht
besonders wichtig

Meine Finanzintermedidre haben mir abgeraten, auf diese Weise zu
sparen und zu investieren

0% 25% 50% 75% 100%
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Wie kénnen mehr Sparer und Anleger Uberzeugt werden,
erstmals einen ESG-Ansatz zu nutzen oder ihre Alloka-
tionen diesbeziiglich zu erhéhen?

Erstens missen Produktanbieter und Intermediare das
Thema ESG mit ihren Kunden haufiger und bewusst
ansprechen, so Thomas Trsan von Vontobel. «Diese
Gesprache 6ffnen vielen Kunden erst die Augen», sagt er.
«lhnen wurden bisher einfach all die Méglichkeiten und
die unterschiedlichen Anséatze nicht erklart.»

«Man kann Menschen auf unterschiedlichste Weise an
das Thema heranfiihren», ergénzt Philipp Achenbach.
«Wir veranstalten viele kleine Workshops, in denen wir mit
10 bis 30 Personen direkt Uber ESG-Investitionen spre-
chen kénnen», sagt er. «Das ist eine der besten Mdglich-
keiten, um neue Kunden zu erreichen, weil man von
Anfang an mehr persénlichen Kontakt hat.»

«Neue Kommunikationskanale kdnnen dabei helfen, ein
breiteres Publikum zu erreichen», ergdnzt Achenbach.

Er produziert einen regelméssigen Podcast Uber sozial
verantwortungsvolle Investitionen, den Kunden herunter-
laden und anhoéren kénnen.
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der Kunden moéchten, dass ihr Geld Gutes tut

Eine wichtige Strategie flrr Intermedidre und andere, die
Uber die Vorteile von ESG sprechen, ist es, die Motivation
jener zu verstehen, die bereits auf diese Weise investiert
haben. In diesem Bereich ist unsere Studie ermutigend:
Bestehende ESG-Anleger sagen, dass sie ein breites
Spektrum positiver Erfahrungen gemacht haben. Dazu
zahlen sowohl Vorteile in Bezug auf ihre Werte — der
Wunsch, Geld fiur Gutes einzusetzen (50 Prozent) oder
unerwinschte Tatigkeiten zu vermeiden (45 Prozent) -
sowie auch Performance-Ziele — der Wunsch nach
héheren Renditen (37 Prozent) oder geringerem Risiko
(33 Prozent).

Diese Motivationen sind bei Anlegern verschiedener
Altersgruppen und Vermogensklassen sehr ahnlich.

In allen Kategorien denken ESG-Anleger, dass sie davon
profitieren, Gutes zu tun, und dass sie die gewlinschte
Performance erreichen, dabei aber dennoch ihren
Prinzipien treu bleiben.

Grafik 9: Warum sich Sparer und Anleger fiir ESG entschieden haben

Beweggriinde, einen ESG-Ansatz zu wéhlen

Wunsch, dass mein Vermdgen fir positive gesellschaftliche
Entwicklungen eingesetzt wird

Wunsch zu vermeiden, dass mein Vermogen Téatigkeiten unterstitzt,
die ich nicht gutheisse

Wunsch nach besserer Anlageperformance

Wunsch nach Verringerung des Risikos durch Diversifikation
der Anlagen

Ein bestimmtes ESG-Produkt oder eine bestimmte ESG-Leistung
fiel mir auf

Ein Intermediar wie eine Bank oder ein Anbieter eines Pensionsfonds
hat mir diesen Ansatz vorgeschlagen

Freunde oder Familienmitglieder haben einen ESG-Ansatz fir eine
Investition vorgeschlagen

Ein besonderer Skandal oder ein bestimmtes Thema hat mich
veranlasst, mich mit ESG-Ansatzen fur Sparen und Anlegen zu
beschaftigen

50%

45%

25% 50% 75% 100%



Veranderung herbeifiihren:

Kunden liber verbesserten Informationsstand

zu Investitionen zu flihren

Es gibt kein allgemein gultiges Modell dafir, den
Wissensstand von Kunden zu erhéhen und sie mit
ESG-Anlageebenen vertraut zu machen, aber ein
schrittweiser Ansatz zahlt sich aus (Anleitung fur
Intermediére):

1. Stellen Sie verschiedene Kundeninteressen fest
und strukturieren Sie das ESG-Angebot entspre-
chend. Haben Sie Unterlagen, die die breit gefa-
cherten ESG-Interessen Ihrer Kunden abdecken,
beispielsweise von Okologie bis hin zu sozialem
Handeln sowie Zugang zu passenden Produkten?

2. Bauen Sie mit Kunden ein Engagement tber ver-
schiedene Kanale auf, das ihren bevorzugten Optio-
nen entspricht. Bieten Sie persdnliche Beratung zu
ESG, gedruckte Informationen, Mobil- und Online-
Inhalte, Engagement Uber soziale Medien etc. an?

3. Kommunizieren Sie auch nach der Entwicklung
des Engagements zu einem Investment weiter, ins-
besondere in Bezug auf die Performance — sowohl
Investitionsrendite als auch ESG-Ergebnisse. Helfen
Sie lhren Kunden dabei, sich mit einer Erhéhung des
Exposure in ESG-Anlagestrategien wohl zu fuhlen?

Grafik 10: Zeit fir Entscheidungen

Die attraktivsten Arten von ESG-basierten Investitionsansatzen

Investitionen, die so aufgebaut sind, dass Ihr Vermdgen nicht in
Bereichen angelegt wird, die nicht Inren Werten entsprechen

Investitionen, die so aufgebaut sind, dass Ihr Vermdgen nicht in Themen
angelegt wird, die nicht Inren Werten entsprechen (z.B. Tabakindustrie)

Investitionen, die ESG-Kriterien berlcksichtigen, um das Profil
meiner Anlagen hinsichtlich Risiken und Rendite zu verbessern

Investitionen, die so aufgebaut sind, dass Ihr Vermdgen nur in
Unternehmen angelegt wird, die ESG-Mindeststandards erflillen

Investitionen mit der Vorgabe, Unternehmen dazu zu bringen,
sich besser zu verhalten

Investitionen in Vermdgenswerte, die wahrscheinlich
niedrigere Renditen bringen, bei denen aber die ESG-Wirkung
besonders hoch ist

0% 25% 50% 75%
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Intermediére, die ESG-Themen ansprechen, bemerken
haufig, dass sie offene Tlren einrennen. Auf die Frage,
wie sie eine Summe von USD 100’000 fir Investitionen
aufteilen wiirden, wirden die Befragten im Durchschnitt
47 Prozent in ESG-Allokationen und 53 Prozent in Nicht-
ESG-Allokationen investieren.

In dieser grundlegenden Phase der ESG-Uberlegungen
bietet sich ein Negativ-Screening fur viele Anleger als
der natdrliche nachste Schritt an. Rund 41 Prozent der
Befragten sagen, ihr bevorzugter ESG-Ansatz wére eine
Investition, die ihren Werten entspricht. Das kdnnte sich
jedoch @ndern, wenn Anleger anspruchsvoller werden.
30 Prozent der wohlhabenderen Befragten, im Gegensatz
zu 24 Prozent der Befragten mit weniger Investitions-
kapital, gaben beispielsweise an, sie waren insbesondere
an ESG-Investitionen interessiert, die speziell aufgrund
ihres Potenzials fir eine Uberdurchschnittliche Perfor-
mance ausgewahlt wurden.

41%

% des Vermdgens, das in
Investitionen ohne Beriick-
sichtigung von ESG-Prinzipien
angelegt ist 53%

% des Vermégéns, das

entsprechend ESG-Prinzipien
angelegt wurde 47 %

100%



Wenn sie gebeten werden, ihre ESG-Ziele zu spezifizie-
ren, vertreten viele Anleger tatséchlich eine proaktivere
Sichtweise. Die drei wichtigsten Prioritaten fir ESG-Anle-
ger sind ein positiver Schritt in Richtung erneuerbare
Energien, umweltfreundliche Unternehmen oder Projekte
und nachhaltige Unternehmen. Seltener genannt werden
hingegen Ziele, die auf einer Vermeidung basieren und
sich auf das Negativ-Screening konzentrieren.

Intermediare kdnnten daraus lernen, dass es wichtig ist
hervorzuheben, wie ein ESG-Ansatz bestimmte Anliegen
oder Prioritaten aktiv fordern kann, anstatt zu betonen,
wie unpassende Unternehmen vermieden werden kdn-
nen. Das ist es sehr oft, was Kunden winschen, sagt Cléo
Fitzsimons von Cazenove Capital. «Die Anliegen von
Kunden drehen sich eher darum, wie ihren Nachhaltig-
keitsprioritaten innerhalb des Portfolios entsprochen
werden kann (als um die Performance)», sagt sie.
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investieren in erneuerbare Energie

«Wir kdnnen Uber das Spektrum der Nachhaltigkeit spre-
chen - die verschiedenen Strategien innerhalb des nach-
haltigen Universums ... wir beginnen mit ESG-integrierten
Strategien, betrachten jedoch auch thematische Anlagen,
Impact Investment und sogar Philanthropie. Impact
Investment ist der Bereich, den Kunden am spannends-
ten finden, well sie eine konkrete Wirkung sehen kénnen.»

Grafik 11: ESG-Ziele, die am wahrscheinlichsten Investitionen anziehen

Investieren fir langfristige finanzielle Ziele

Investieren in erneuerbare Energie

Investieren in umweltfreundliche Unternehmen bzw. Projekte

Investieren in Unternehmen, die schrittweise auf Nachhaltigkeit
hinarbeiten

Vermeiden von Umweltverschmutzern

Unterstltzen von sozialen Projekten

Investieren in Unternehmen, die ein besseres ESG-Profil als ihre
Mitbewerber haben

Vermeiden von Waffenfirmen

Investieren in Entwicklungslander

Investieren in Infrastruktur

Investierte Unternehmen ermutigen, ihr Verhalten zu dndern

Vermeiden von Tabakunternehmen

Vermeiden der Alkoholindustrie

14%
13%

11%

25% 50%

Jeder Wert bezieht sich auf 100, ein Beispielwert von 20 hat doppelt so viel Gewicht wie ein Wert von 10.



Es bleibt viel zu tun, um Sparern und Anlegern dabei zu
helfen, sich wohler zu flihlen, wenn sie geméss ihren
unbestrittenen Ambitionen handeln und ihre Spareinla-
gen und Investitionen entsprechend den ihnen am Her-
zen liegenden Werten ausrichten.

Uber den Finanzsektor hinausgehende Gruppen sind
wichtig fur die Meinungsbildung und betonen die
Notwendigkeit fir den ESG-Sektor, sich breiter zu enga-
gieren und effizienter zu kommunizieren. Familienmit-
glieder kdnnen Menschen zum Beispiel viel leichter zu
ESG-Ansatzen bringen als jede andere Gruppe.

Dennoch bleiben Finanzintermedidre abgesehen von per-
sonlichen Beziehungen die einflussreichste Gruppe flr
Sparer und Anleger: 39 Prozent der Befragten im Rahmen
dieser Umfrage gaben an, sie wiirden einem Intermediér,
der empfiehlt, mehr ihres Kapitals in ESG-Md&glichkeiten
zu investieren, viel Aufmerksamkeit schenken. Diese Zahl
steigt bei wohlhabenden Befragten auf 45 Prozent.

Fur Vermogensverwalter im ESG-Bereich missen Inter-
mediare nun das vorrangige Ziel fur Bildungs- und Marke-
tingunterstitzung sein. Der Einfluss von Intermediaren
unterstreicht die Bedeutung und den Wert, den Bekannt-
heitsgrad von ESG-Ansatzen unter Kunden zu erhéhen.
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Woran glauben Sie?

Mit der wachsenden Popularitét von ESG steigt auch die
Anzahl der Méglichkeiten und Anséatze. Dieses Dokument
versucht, Anlegern, die eine nachhaltige Investition in
Betracht ziehen, einen einfachen Uberblick tiber die
Landschaft nachhaltiger Lésungen zu bieten und hilft
dabei, fundierte und aktive Entscheidungen zu treffen,
damit Sie den richtigen, lhren Beduirfnissen und lhren
Uberzeugungen entsprechenden Ansatz wahlen kénnen.
Wir beginnen die Diskussion mit einer Frage: Woran glau-
ben Sie?

Eine Verbesserung der Qualitat der Finanzberatung
koénnte es notwendig machen, Mitarbeitende zu rekrutie-
ren, die fir ESG-Anséatze mehr Begeisterung aufbringen.
Philipp Achenbach von TauRes bemerkt: «Im Allgemeinen
sind es unsere jingeren Mitarbeitenden, die an dieses
Thema aufgeschlossen herangehen. Ich denke, unsere
Mitbewerber sehen das dhnlich.»

Mehr Schulung fir Berater ist naturlich notwendig,
argumentiert ein ESG-Verantwortlicher einer italienischen
Privatbank. «Wir haben vor Kurzem ein Programm ins
Leben gerufen, das Beratern dabei hilft, mit Kunden Uber
ESG-Ansatze bei Investitionen zu sprechen», sagt er. «Es
gibt bei Schulungen der Intermediére selbst viel zu tun.»

Grafik 12: Wem Menschen in Bezug auf ESG glauben: Intermediére sind entscheidend

Wer davon Uberzeugen kann, mehr in ESG-Md&glichkeiten zu investieren
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Eine Organisation, an die Sie spenden oder deren Ziele Sie unterstiitzen
Anbieter von ESG Spar- oder Anlageformen

Ihre Kollegen und Mitarbeitenden
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! Es ist auch wichtig, die Wahrnehmung von Intermediéren zu verbessern, da diese einen starken Einfluss haben kénnen



Regulatorische oder politische Massnahmen kénnen

den Anstoss daflir geben, ESG ernster zu nehmen. Uber
die Halfte der Befragten (55 Prozent) sind der Ansicht,
dass Intermediare gesetzlich verpflichtet sein sollten,
ihre Kunden umfassender zum Thema ESG zu informie-
ren. Wahrend 54 Prozent sagen, dass ein Betriebsrenten-
system verpflichtet sein sollte, seinen Mitgliedern ESG-
Optionen anzubieten.

Tatsdchlich bewegt sich insbesondere die europaische
Gesetzgebung in diese Richtung. Der Aktionsplan der
Europédischen Kommission fir ein nachhaltiges Finanz-
wesen?, der im vergangenen Jahr vorgestellt wurde,
versucht, die Definitionen der verschiedenen Typen von
ESG-Anlageanséatzen zu vereinheitlichen und neue
Anforderungen fir institutionelle Anleger einzufihren,
um ESG-Themen in ihren Risikoprozessen zu bertick-
sichtigen. Voraussichtlich werden auch neue Regeln in
Bezug auf die Berichterstattung eingefiihrt.

Das wird wichtig sein, um ESG-Ansétze einerseits
bekannter zu machen, und um andererseits deren Glaub-
wurdigkeit zu schitzen, so Erich Stadlberger von der
Oberbank. Er befurchtet eine Gegenreaktion, wenn es
scheint, als wiirde die Finanzdienstleistungsbranche aus
dem Wunsch von Anlegern nach einem an ihre Werte
angepassten Ansatz Kapital schlagen, ohne dabei die
echte Unterstitzung zu bieten, die notwendig ist, um
effizient in diesem Feld zu investieren.
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«Die grosste Gefahr fir den Sektor ist der Verlust der
Glaubwaurdigkeit, wenn die Bezeichnung Nachhaltigkeit
missbraucht wird», sagt Stadlberger. «Das Schlagwort
lautet Greenwashing und ich denke, es ist wichtig, dass
Behdrden wie die ESMA (Européische Wertpapier- und
Marktaufsichtsbehdrde) nun an Richtlinien arbeiten, um
dies zu verhindern.»

Jedoch haben jetzt sowohl Intermediare als auch die
gesamte Finanzdienstleistungsbranche auch ohne regu-
latorische Vorgaben allen Grund, hart daran zu arbeiten,
um Sparern und Anlegern die Unterstitzung und die
Dienstleistungen zu bieten, die sie sich wiinschen. Rund
54 Prozent der 18- bis 34-Jahrigen und 53 Prozent der
35- bis 49-Jéhrigen wollen sich mit zunehmendem Alter
mehr mit ESG beschéftigen und entsprechend sparen
und anlegen. Um dieses Vorhaben umzusetzen, werden
sie professionelle Hilfe bendtigen.

Tatsachlich gab fast die Halfte der Befragten (46 Prozent)
an, dass die Wahl eines Finanzintermediars in Zukunft von
dessen Fahigkeit beeinflusst wird, Kunden bei ESG-
Themen zu helfen. Unter jenen mit einem verfligbaren
Vermégen von tber USD 100’000 steigt diese Zahl auf

57 Prozent bzw. auf 58 Prozent bei den gebildeteren
Befragten.

Grafik 13: Fiir Intermediére ist es an der Zeit, sich vorzubereiten

Regulierungsbehdrden sollten Finanzintermediéare dazu verpflichten,
sich bei Kunden starker mit ESG-Themen zu befassen

Alle Betriebsrentensysteme sollten verpflichtet werden, eine ESG-
Spar- und -Anlageoption anzubieten

Soziale Medien und andere digitale Kanale werden mehr Kunden
dazu anhalten, sich mit ESG-Anséatzen flr Sparen und Anlegen
zu befassen

In der Zukunft wird die Wahl meines Finanzintermediars von dessen
Fahigkeit beeinflusst, mir mit meinem Engagement in ESG-Themen
behilflich zu sein

2 Sustainable finance, Mai 2018, Europaische Kommission, ec.europa.eu
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Es sollte ebenfalls festgehalten werden, dass die Befrag- 45 O/

ten schlechte ESG-Leistungen zunehmend als einen O

Grund ansehen werden, auf diese Spar- und Anlagepro- der Anleger wiirden eine Investition
dukte zu verzichten. Fast die Halfte der im Rahmen dieser in ein Unternehmen verkaufen, wenn
Studie Befragten (45 Prozent) gab an, dass sie ein Pro- sie dessen Aktivititen missbilligen

dukt verkaufen wirden, falls sie entdecken, dass ihr Geld
in eine Organisation investiert ist, die Tatigkeiten auslbt,
die sie missbilligen.

Interessanterweise wird diesem maoglichen Grund flr eine
Abwanderung heute mehr Bedeutung beigemessen als
steigenden Kosten oder schwacher Performance. Die ein-
zige Enttéduschung, die es noch wahrscheinlicher macht,
dass einer der Befragten den Anbieter wechselt, wére
eine nachteilige Anderung der Geschaftsbedingungen
der Produkte.

Anders gesagt, hat ESG das Potenzial, zu einem ent-
scheidenden Thema flr viele Anleger zu werden. Diese
Studie zeigt, dass Intermediare, die zu ESG praktische
Unterstltzung und Beratung bieten k&nnen, einen zuneh-
menden Wettbewerbsvorteil haben werden. Vermdgens-
verwalter, die eine grossere ESG-Auswahl anbieten, wer-
den der steigenden Nachfrage gerecht werden kdnnen.
Und Vermdégensverwalter und Finanzberater, die die
Ansichten von Anlegern nicht beriicksichtigen, riskieren
es, Kunden zu verlieren.

Grafik 14: ESG-Versaumnisse kénnten zu Abwanderung fiihren
Griinde, Spar- oder Anlageprodukte zu wechseln

Die Geschéftsbedingungen des Produktes dndern sich zu lhrem o
. :49%
Nachteil :
Sie entdecken, dass lhr Vermégen in Unternehmen oder
Organisationen investiert wurde, die Tatigkeiten austiben, die lhnen
unangenehm sind - zum Beispiel eine schlechte Bilanz in Bezug auf

45%
Umwelt, Soziales oder Governance :

Der Produktanbieter hebt die Kosten des Produktes an 45%

Sie entdecken, dass der Produktanbieter in eine Tatigkeit involviert
ist, die lnnen unangenehm ist — er hat zum Beispiel eine schlechte

42%
Umweltbilanz :

Der Produktanbieter bietet schlechten Kundenservice 41%

Die Performance des Produktes scheint im Vergleich zu &hnlichen
Produkten nicht wettbewerbsféhig
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Fazit

Die Aussage dieser Studie ist klar: Obwohl eine wach-
sende Zahl von Sparern und Anlegern gerne einen wert-
basierten Ansatz in Bezug auf Finanzentscheidungen
verfolgen wiirde, werden viele aufgrund mangelnder
Unterstltzung und Beratung daran gehindert. ESG-
Themen beeinflussen ihre Verhaltensweisen bereits auf
grundlegende Art und Weise — von der Wahl des Autos
bis hin zu Lebensmitteln —, aber die Menschen bendtigen
mehr Hilfe, um diesen Ansatz auf Sparen und Anlegen
auszudehnen.

Der Trend hin zu ESG-Investitionen wird sich beschleuni-
gen. Mit zunehmend wichtigen Themen wie dem Klima-
wandel und sich verandernden regulatorischen Rahmen-
bedingungen, die das Bewusstsein flir ESG-Ansatze
stérken, werden Sparer und Anleger mehr von Interme-
didren und Produktanbietern fordern. Diejenigen, die auf
diese BedUrfnisse nicht eingehen kénnen, werden gegen-
Uber ihren besser aufgestellten Mitbewerbern das Nach-
sehen haben.

Vontobel wird mit Uberzeugung dabei sein. Wir bilden
Partnerschaften mit internen und externen Experten und
entwickeln ESG-Produktpaletten.
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Wir wissen, dass es keinen einzelnen richtigen ESG-
Ansatz gibt. Jeder Sparer und jeder Anleger hat eigene
Uberzeugungen und Werte - und natirlich stark indi-
viduelle und persdnliche finanzielle Ziele. Es wird von
wesentlicher Bedeutung sein, mit allen Anlegern zusam-
menzuarbeiten, um deren Bedurfnisse zu verstehen,
sowohl mit wohlhabenderen Anlegern, die heute schon
Allokationen ihrer Vermégen haben, als auch mit den
ESG-interessierten Anlegern von morgen.

Kurz gesagt, es ist an der Zeit, das Gesprach zu begin-
nen. Die personliche Note wird von wesentlicher Bedeu-
tung sein. Jene Intermediare, die massgeschneiderte
ESG-Pléne erstellen und damit den finanziellen und
ethischen Zielen ihrer Kunden entsprechen, werden in
der Lage sein, in dieser neuen Welt des Engagements
Erfolg zu haben.
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Uber die Studie

Diese Studie basiert auf einer Online-Umfrage unter 4643 Konsumenten
in 14 Landern und auf einer Reihe qualitativer Interviews mit wichtigen
Meinungsbildnern. Sowohl die quantitative als auch die qualitative Studie
wurde zwischen Méarz und April 2019 von Longitude durchgefihrt, einem
Unternehmen der Financial Times. In den nachfolgenden Grafiken finden
Sie Details zu der im Rahmen der Umfrage interviewten Personen.

Geschlecht i
52 %
Frauen
Alter

W 50+ 33%
35-49 33%
18-34 34%

Beruf

Beschaftigt

Im Ruhestand 14%

Selbststandig 9%

Arbeitslos 9%
Hausfrau/mann 7%
Student/in 6%

0% 25%

50% 75%

48 %

Ménner
Eltern/Kinder
Kinder
zu Hause
Ja 71%
Nein 28 %
W Ja 58%
Nein 41%
Keine Angaben 1%
Einkunfte

54% :

B Niedrig
Mittel

100% Hoch

Land

Dénemark
Frankreich
Deutschland
Italien
Niederlande
Norwegen
Portugal
Spanien
Schweden
Schweiz

GB

USA
Argentinien

Brasilien

62%
31%
7%

0%

11%
11%

11%

11%
11%
11%

11%

10%

a

$ 63’386

durchschnittlich
verfliigbares
Vermogen

20%



29

Impressum

Herausgeber

Bank Vontobel AG, Wealth Management
Gotthardstrasse 43

8022 Ziirich, Schweiz

Redaktion
Vontobel
Longitude Research Ltd

Deutsche Version
24translate

Konzept
MetaDesign AG

Gestaltung & Realisation
Vontobel
Unikat Kommunikationsagentur AG

Druck
Frohlich Info AG

Bilder
gettyimages

Sprachen
Deutsch, Englisch, Franzdsisch, Italienisch,
Spanisch

Rechtliche Hinweise

Diese Publikation dient ausschliesslich zu Informationszwecken. Sie stellt
weder ein Angebot noch eine Aufforderung seitens oder im Auftrag

von Vontobel zur Beanspruchung einer Dienstleistung, zum Kauf oder Verkauf
von Wertpapieren oder dhnlichen Finanzinstrumenten oder zur Teilnahme an
einer spezifischen Handelsstrategie in irgendeinem Rechtsraum dar. Die
Erbringung der in dieser Publikation beschriebenen Dienstleistungen richtet
sich nach dem mit dem Leistungsempfanger abgeschlossenen Vertrag. Inhalt,
Umfang und Preise der Dienstleistungen und Produkte kénnen je nach Land
unterschiedlich ausgestaltet sein und jederzeit ohne Ankilindigung geéndert
werden. Einige Dienstleistungen und Produkte werden nicht weltweit und
nicht durch alle Gesellschaften von Vontobel angeboten und kédnnen zudem
in bestimmten Landern rechtlichen Einschrankungen unterworfen sein.
Einzelheiten dazu, wie wir mit lhren Daten umgehen, finden Sie in unserer
aktuellen Datenschutzrichtlinie (vontobel.com/privacy-policy/) sowie auf
unserer Website zum Datenschutz (vontobel.com/gdpr). Sofern Sie gerne eine
physische Version der Privacy Policy von uns erhalten méchten, wenden Sie
sich bitte an folgende E-Mail-Adresse: wealthmanagement@vontobel.com.



Bank Vontobel AG
Gotthardstrasse 43
8022 Ziirich
Schweiz

Vontobel Swiss Wealth Advisors AG
Gotthardstrasse 43

8022 Zirich

Schweiz

Bank Vontobel Europe AG
Alter Hof 5

80331 Minchen
Deutschland

Vontobel Wealth Management (Hong Kong) Ltd.

1901 Gloucester Tower, The Landmark
15 Queen’s Road Central

Hong Kong

China

vontobel.com

NN



